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ALLEGATO 2 - SCHEDA progetto per I'impiego di operatori volontari IN
SERVIZIO CIVILE IN ITALIA

Le voci contrassegnate dall’asterisco devono essere compilate obbligatoriamente a pena
di esclusione del progetto.

ENTE

1) Ente proponente il progetto (*)

ANPAS — Associazione Nazionale Pubbliche Assistenze

1.1) Eventuali enti attuatori

PUBBLICA ASSISTENZA TIFERNATE ONLUS- CITTA DI CASTELLO

PUBBLICA ASSISTENZA GUBBIO SOCCORSO i GUBBIO

PUBBLICA ASSISTENZA CROCE BIANCA T BASTIA UMBRA

O.V.U.S. ORG. DI VOL. i OCORCBMNG LI TAd SOCI ALE
PUBBLICA ASSISTENZA CROCE BIANCA 7 FOLIGNO

ASS. DI PUBBLICA ASSISTENZA STELLA D'ITALIAT SPOLETO
CROCE VERDE SPOLETO

2) Codice di accreditamento SCN/ iscrizione SCU dell@nte proponente (*) NZ01704

3) Albo e classe SCN o Albo e sezione Albo nazional o
SCU dell@nte proponente (*) 0 nazionale classe

CARATTERISTICHE PROGETTO
4) Titolo del progetto(*)

L’'Umbria e il cuore verde d’ltalia

5) Settore ed area di intervento del progetto con relativa codifica (vedi allegato 1) (*)
Settore: Assistenza

Area di intervento: 04 (pazienti affetti da patologie temporaneamente e/o
permanentemente invalidanti e/o in fase terminale)

6) Durata del progetto (*)

D 8 mesi
D 9 mesi
D 10 mesi
D 11 mesi
12 mesi
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7) Descrizione del contesto territoriale entro il quale si realizza il progetto e dell area di
intervento (*)

7.1) Presentazione dell ente proponente e degli eventuali enti attuatori(*)

Ente proponente:

Anpas Nazionale - fondata nel 1904 a Spoleto e riconosciuta Ente Morale nel 1911, € una delle piu
grandi associazioni nazionali di volontariato in Italia: attualmente vi aderiscono 931 Pubbliche
Assistenze con 283 sezioni presenti in tutte le Regioni italiane. Anpas si avvale di 2700 ambulanze
e 500 mezzi di protezione civile, ma soprattutto della partecipazione di 350.000 soci sostenitori e di
90. 000 volontari attivi che operano nell 6em
protezione civile. Anpas ha anche sviluppato grandi progetti di solidarieta internazionale ed e
autorizzata per le Adozioni Internazionali.

EO6 uno dei pi % importanti Enti di Servizio Ci
le Pubbliche Assistenze, poi accreditata quale ente di prima classe con oltre 642 enti per 802 sedi di
servizio. Al'l 6inizio del 2019 prenderanno se

Nazionale (bando 2018).

Enti attuatori:
La Pubblica Assistenza Tifernate Onlus- Citta di Castello dal 2004 opera con i suoi 112 volontari
attivi nel distretto dell dAlto Tevere e pi¥ n
di Castello, Umbertide e San Giustino svolgendo la seguente tipologia di servizi:

I Trasporto sanitario sia in emergenza che ordinario

T Trasporto sangue e organi per conto del |
T Trasporto disabili e non abbienti per ¢
del Tevere
T Telesoccorso per gli &@Te@@memuni del | 6Al t a
9 Servizi di assistenza sanitaria agli eventi sportivi
T Trasporto sangue e cellule staminali in
Lébassociazione dispone dei seguenti mezzi e a
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Nel Distretto dell'Alto Chiascio dal 1996 opera la Pubblica Assistenza Gubbio Soccorso conisuoi
oltre 90 volontari ed in particolare nel territorio dei comuni di Costacciaro, Gualdo Tadino, Gubbio,
Fossato di Vico, Scheggia e Pascelupo e Sigillo per un totale di 56.595 abitanti.
Léassociazione si ocrupa dei seguenti servi zi

- Trasporto gratuito per pazienti che si devono sottoporre a trattamento radioterapici.

- Bus a chiamata (trasporto gratuito) per persone con eta superiore ai 65 anni, per portatori di
handicap, per bambini con difficoltd motoria e mentale, servizio per andare a fare la spesa,
visite mediche, terapie, socializzazione con amici e parenti.

- Telefono amico.

- Trasporto per effettuazione di fisioterapie

- Trasporto ed accompagnamento di soggetti svantaggiati inseriti nel progetto di Servizio
Assistenza Lavorativo (SAL)

- Collaborazione con i Comuni della fascia appenninica e con altre associazioni del territorio.

Le strutture con cuil 6 as s o c i almwiadnnpeevalenad dore quelle appartenenti alla ASL 1
comprendente i presidi ospedalieri di Citta di Castello, Gubbio, Umbertide e Gualdo Tadino.
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La Pubblica Pubblica Croce Bianca Bastia dal 2009 opera con i suoi 25 volontari nel territorio dei
comuni di Bastia, Assisi, Bettona; Cannara, Valfabbrica.
Lébassociazione sul territorio si occupa di

- Trasporto disabili e non abbienti per conto dei Servizi Sociali dei comuni su indicati

- Telesoccorso per i Comuni

- Servizi sportivi

- Supporto operativo, codici bianchi e verdi, 118

- Convenzione Asl 1 Umbria trasporti sanitari, dializzati, dimissioni ospedaliere

- Convenzione con Azienda Ospedaliera Perugia per le dimissioni
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Nel Distretto del Perugino a Corciano e nel territorio di Perugia & attiva dal 2005 la Pubblica
Assistenza 0.V.U.S. (Organizzazione di Volontariato per I’Utilita Sociale) con i suoi 140
volontari attivi.
L6éassoci aznmebDisegettooPeragina ed in particolare nel territorio del comune di Corciano,
in quello della citta di Perugia e nel piccolo comune di Torgiano per un bacino complessivo di circa
180.000 persone.
La Pubblica Assistenza di Corciano riceve ogni anno oltre 6000 richieste per servizi di:

1 Trasporto sanitario ordinario

1 Servizi di accompagnamento per adulti e bambini disabili

f Trasporto sangue e organi per conto del

1 Servizi di assistenza sanitaria agli eventi sportivi

L60OVUS di Corciano pu, contare sulle seguenti

) o —| = ‘S e

. 29| £ o | E Q9 o |z S S |3

Descrizione EE@ S ._ g'g Too| 52 |[SB & = c S = | ad

mezzie |S58 85|85 |588( 58 |258 3| 3 58 |5 |E%

attrezzature ‘_gﬂé’g k5| 238|558 | 29 |5329 € 2 %'E s|5¢

E‘PEEU E =28 <¢ |%e9 S = 35 S |55

[} S = o Q [a)] - o w

Quantita 3 4 1 1 100 1 6 1 1 2 2

Anpas Servizio Civile Via Pio Fedi, 46/48 - 50142 Firenze Tel. 055/30.38.26.23 Fax 055/375.002
Email: serviziocivile@anpas.org Home page: http://www.anpas.org



http://www.anpas.org/

Anpas - Associazione Nazionale Pubbliche Assistenze .
VANPAS SERVIZIO CIVILE NAZIONALE @

Socro C.N.E.S.C. CONFERENZA NAZIONALE ENTI SERVIZIO CIVILE

La Pubblica Assistenza Croce Bianca-Foligno e stata fondata nel 1906, pud contare su oltre 203
volontari e svolge i suoi servizi in un territorio estremamente ampio costituito oltre che dal comune
di Foligno anche da altri centri limitrofi.
Per 1l e attivit”™ di tipo sanitario il presidio
ricostruito dopo il terremoto del 1997, nonché i presidi ospedalieri periferici di Nocera Umbra e
Trevi;
La P.A. Croce Bianca - Foligno svolge la seguente tipologia di servizi, gestiti in convenzione con la
ASL di competenza:

1 emergenze sanitarie,

9 trasporti sanitari ordinari (ricoveri, dimissioni ),

i trasporto di emodializzati,

i taxi sanitari,

1 servizi oncologici con il Policlinico di Perugia.
Da oltre dieci anni la P.A. Croce Bianca - Foligno ha attivato anche un servizio di telesoccorso, cosi
come, da tempo, garantisce il trasporto a pazienti con deficit neurologici dalla propria residenza ai
presidi di terapia e cura.

La P.A. Croce Bianca - Foligno puo contare sulle seguenti attrezzature e mezzi:
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L 6 a s s o ¢ PubblicacAssistenza Stella d’ltalia si & costituita il 18 Novembre 1894 ed & una
delle piu antiche Pubbl i che Assistenze déltalia. La Pu
territorio di Spoleto Norcia e Cascia dove si occupa in prevalenza di trasporto sanitario in
convenzione di emergenza-urgenza con 2 postazioni 118 h24 a Spoleto e 2 a Cascia e Norcia altre
attivit®™ che caratterizzano | a St aétdnaie dedvizisomidlii
La Pubblica Assistenzafi St el | a d 61 tcallabiora éon gli iOsp&dplicelleestrutture sanitarie
af f er &3LR e coraaltriiogpedali della Regione Umbria svolgendo la seguente tipologia di servizi:

1 Servizi emergenza-urgenza 118-Umbria Soccorso,
i taxi sanitario,
9 trasporti sociali per servizi terapeutici,
I accompagnamento dializzati,
i assistenza sanitaria manifestazioni.
Lébassociazione dispone dei seguenti mezzi e a
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La Pubblica Assistenza Croce Verde di Spoleto, € stata fondata nel 1984. Il territorio su cui opera
interessa i comuni di Spoleto, Campello sul Clitunno, Ca st el Ritaldi e Gian
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La Croce Verde Spoletogr azi e al |l daiuto degl i opmenaoal terotdrio in ¢
collaborazione con il Comune per i servizi social, con | a Cooperativa so
trasporto di anziani e disabili e con i presidi sanitari, presenti nei paesi limitrofi, per| 6 espl et
servizi secondari (dialisi, dimissioni/ricoveri, trasferimenti, trasporti oncologici).
Le strutture con cui |l 6associazione pi% spess
Spoleto, Terni, Perugia, Foligno.
Tipologia di servizi GrdeeVerddSpaetot ua | dassoci azi
1  Trasporto disabili e anziani,
1 Taxi sanitario,
f ABus a chiamatad (trasporto sociale),
1  Telesoccorso, teleassistenza,
1  Sos farmaco,
1  Trasporti sanitari,
1  Assistenza sanitaria alle manifestazioni sportive e culturali,
Léassociazione dispone dei seguent.i mezzi e a
2o .| £ |o5| .8 |e|lE 5| olcd g s |5
Descrizione | =82 | & |2<c| 23 S|80@| 52|88 & £ |a8| S |82
mezzie | 838 5 |ES|E5E| 5 (588 E8|2543| 5 |s8| & |E%
awrezzatre | S28| = |28|5-8| £ |E55| B85350 E| 2| fE| §|Ef
2%a| S 23257 2 |E°8|"s|Bs18 | 8|73 8 &8
< a = o) < = = * S s
Quantita 3 6 1 1 1 2 190 | 3+1 | 7 1 1 3 2

7.2) Breve descrizione del contesto territoriale e dell’area di intervento. Analisi
delle criticita/bisogni sociali sui quali si intende intervenire e che giustificano
la realizzazione del progetto(*)

IlprogettoA L 6 Umbr i a i | ccheonete in et ¥ RukblicedAbststanzea della provincia
di Perugia, intende intervenire in ambito socio sanitario rispondendo positivamente alle criticita che
riguardano |l e richieste di trasporto sanitar:]

i s e c o rfdiBssiani@ trasferimenti ospedalieri, servizio di accompagnamento e mobilita dializzati,
disabili e anziani).

Il contesto territoriale dove il progetto si realizzerad é rappresentato dalla regione Umbria ed in
particolare dai Comuni della provincia di Perugia dove sono nate ed operano prevalentemente le 7
Pubbliche Assistenze che propongono il progetto.

(I progetto si svolger”™ nell éambito dell a p?io
due terzi del territorio della regione e dove risiede il 74% del | 6i nt er a Umlmig.o | a z
Il progetto si propone di intervenire in ambito socio sanitario, € quindi necessario partred al | 6

delle criticita che riguardano la popolazione.

La popolazione che abita un determinato territorio & infatti ovviamente il principale fruitore delle
strutture sanitarie e dei servizi assistenziali e per la salute e le sue caratteristiche determinano e
condi zi onano | a domanda di assistenza; pert
popolazione della provincia di Perugia e nello specifico dei Comuni interessati dal progetto sono di
importanza fondamentale per comprendere le criticita alla base delle proposte di intervento.

Indicatori demografici ed elementi di criticita

La popolazione residente nella provincia di Perugia e di 657.786 abitanti (dati ISTAT 01/01/2018) e
la popolazione con piu di 65 anni & di 161.884 abitanti ed &€ aumentata di oltre 5 punti percentuali dal
1991 al 2017 passando dal 19% al 24,61%. L6invecchi amento dell a
prevalenza alla componente dei grandi anziani ovvero dalle persone con piu di 75 anni, che sono
86.857, con una netta prevalenza delle donne (60,10% di donne contro il 39,90 % di uomini). Il livello
medi o dell 6indice di vecchiaia (rapporto perc
0 a 14 anni) della provinciadiPerugia~ passato dal 61% al | ai8®30.Aklla
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zona montana della Valnerina si registrano i valori piu elevati. Il livello pit basso si riscontra, invece,
a Corciano, comune ad alta densita abitativa.

I dati sulla componente anziana dell a popol az
un aumento dei carichi assistenziali, soprattutto per quanto riguarda la cura delle malattie croniche
e disabilitanti e determina una continua richiesta di servizi specifici. La condizione anziana € spesso
caratterizzata da forme di disagio acute: non autosufficienza e salute compromessa e solitudine
subita, soprattutto in mancanza di una rete sociale primaria di supporto.

Oltre al processo di invecchiamento, ad influenzare la corrispondente domanda di servizi, concorrono
il fenomeno della disabilita e della non autosufficienza.

Le criticita legate alla disabilita ed invalidita

Al progressivo invecchiamento della popolazione sono inoltre strettamente connesse le criticita
legate alla disabilita che riguarda diverse limitazioni delle normali condizioni di vita.

A seconda della sfera di autonomia individuale compromessa si puo parlare di quattro tipologie di
disabilita: confinamento, difficolta nel movimento, difficolta nelle funzioni della vita quotidiana,
difficolta della comunicazione.

Per confinamento si intende costrizione permanente a letto, su una sedia, o nella propria abitazione
(riescono solo a fare qualche passo senza avere bisogno di fare soste), hon sono in grado di salire
e scendere da soli una rampa di scale senza fermarsi, non riescono a chinarsi per raccogliere oggetti
daterra. Le difficolta nelle funzioni della vita quotidiana riguardano la completa assenza di autonomia
nello svolgimento delle essenziali attivita quotidiane o di cura della persona (mettersi a letto o sedersi
da soli, vestirsi da soli, lavarsi o farsi il bagno o la doccia, mangiare da soli tagliando il cibo). Nelle
difficolta della comunicazione sono infine comprese le limitazioni nel sentire, limitazioni nel vedere,
difficolta nella parola.

Dal rapporto «Le persone con limitazioni funzionali in Umbria. Analisi dei dati contenuti nell'indagine
ISTAT "condizioni di salute e ricorso ai servizi sanitari"», elaborato dalla sede dell'Umbria dell'ISTAT
(2013), risulta che le persone con limitazioni funzionali sono circa 59 mila, pari al 70,6 ogni mille
abitanti (da 6 anni in su); oltre I'85% delle persone interessate ha piu di 64 anni.

Al momento non sono disponibili dati pil recenti ma tutti gli studi confermano che queste

probl ematiche sono in costante aumento di par
Disabili per tipologia e incidenza sulla popolazione
Numero disabili | % popolazione
Confinamento 23.854 2.8
Difficolta nel movimento 18.465 2,2
Difficolta nelle funzioni 35.114 41
Difficolta nella comunicazione 13.163 1,5
Disabili 48.207 57
Font e: Il ndagine Multiscopo sulle famigli
Disabili per numero di tipologie presenti e
incidenza sulla popolazione
Compresenza di disabilita Numero disabili | % popolazione
Una sola disabilita 20.279 2,4
Due disabilita 14.433 1,7
Tre disabilita 11.179 1,3
Quiattro disabilita 1.866 0,2
Disabili 48.207 57
Fonte: Indagine Multiscopo sulle famiglie A Condi zi oni di sal u
sanitario

Fra le criticitd del territorio & indispensabile riportare che, accanto al fenomeno della disabilita,
esistono anche specifici tipi di invalidita: invaliditd di tipo motorio, insufficienza mentale, cecita,
sordomutismo e sordita che non sono sovrapponibili alle tipologie di disabilita.

Lédinvalidit”™ — riferita infatti all a menomazi
valutazione complessiva di autosufficienza; un anziano,ad esempi o, che a causa
a muovere qualche passo senza ricorrere all 63¢

pur non essendo invalido motorio.
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Invalidi per tipologia e incidenza sulla popolazione
Percentuale
Tipologia Invalidita invalidi su
popolazione
Umbria
Invalidita motoria 3,51
Insufficienza mentale 1,29
Malattia mentale 1,3
Cecita 0,95
Sordomutismo 0,23
Sordita 3,25
Le criticita dovute alla trasformazione della struttura famigliare
Dall 6anal i si di lungo periodo sulla popol azi ¢
che riguardano attori 1 gli anziani e le famiglie - che oltre ad essere fra i destinatari piu importanti
delle politiche sociali, costituiscono ancheisogget t i atti vi e strategici
sociale:
1) I 6invecchiamento della popolazione, sol o i

2) la riduzione del numero medio dei componenti della famiglia.

Questi processi incidono direttamente sulle politiche sociali. Lo scenario demografico di lungo
periodo presenta due i mportant:i tendenze: I 6
anziane e la Asemplificazioneodo del |l e s tmemmedior
dei componenti.

I modello in maggiore crescita e quello costituito dalle famiglie unipersonali costituite da ultra 65enni,
la maggior parte di queste sono costituite da donne anziane in precarie condizioni economiche. La
prevalenza di donne anziane in stato di bisogno non & dovuta soltanto al fatto che le donne sono piu
longeve dei loro coniugi, ma anche perché nel passato poche donne avevano un posto di lavoro e
0ggi vivono piu a lungo dei risparmi della coppia.

Crescono dunque le necessita di interventi di supporto alle famiglie con particolare attenzione alle
situazioni che presentano persone anziane, non autosufficienti e di persone disabili e/o invalide con
forte vulnerabilita ed elevati rischi di emarginazione.

Accanto a questo disagio de i Ainormali 06 vanno poi consider at
di mobilita sociale discendente, alla precarizzazione, alla poverta.

Il contesto settoriale di intervento e le sedi locali di progetto

Per la precisazione delle criticitaeperillu st r ar e megl i o | 6 ar e ahediipropomet

di intervenire in ambito socio sanitario rispondendo positivamente alle criticita che riguardano le

richieste di trasporto sanitario sia nefibéamb
indi spensabile un rapido accenno all édorgani

Il territorio regionale & suddiviso in 2 ambiti territoriali

L6Unit” Sanitaria Locale Umbria 1

L6Unit”™ Sanitaria Locale Umbria 2

A loro volta suddivise in Distretti territoriali:

Nel territorio facente capo alla USL 1 il piu importante € il Distretto Perugino che raccoglie il 40,1%
della popolazione e comprende la citta di Perugia oltre a Corciano e Torgiano

| distretti Alto Tevere e Alto Chiascio si occupano del 13,5% della popolazione e hanno come
principali centri Citta di Castello i Gubbio

Nel territorio compreso dalla USL 2 sono presenti i distretti che comprendono Foligno, Spoleto e la
Valnerina e riguardano il 20% della popolazione

Le Aziende ospedaliere piu importanti in regione sono quelle di Perugia e di Terni

Per meglio precisare I'area di intervento ed il contesto territoriale di riferimento del progetto
di seguito descriveremo i distretti che fanno capo alle USL 1 e USL 2.
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Pertinenza USL 1

Area Alto Tevere

Il Distretto Alto Tevere comprende 76.322 abitanti ed ha come centri principali i comuni di Citta di
Castello, S.Giustino, Umbertide.

L6AlIta Valle del Tevere c iccale & aa atdvitaa drtigianadl
principalmente nel settore grafico, meccanico, abbigliamento e di falegnameria. Molto ampio e
ancora il settore agricolo, in particolare legato alla coltura del tabacco, anche se negli ultimi anni si
sta diversificando in altri tipi di colture.

Area Alto Chiascio

Il Distretto dell'Alto Chiascio raccoglie 56.595 abitanti e comprende Gubbio, Gualdo Tadino e 4
comuni della Fascia Appenninica. |l territorio va dalla parte pianeggiante dove sorge Gubbio ai
paesini montani con un numero molto esiguo di abitanti. Il Distretto dell’Alto Chiascio comprende i
Centri di Salute di Gubbio, Gualdo Tadino e Fascia Appenninica.

Area Assisano

Il Distretto Assisano raccoglie 61.787 abitanti e comprende oltre ad Assisi, Bastia Umbra, Bettona,
Cannara e Valfabbrica. La zona che comprende i comuni indicati &€ caratterizzata da industrie medio-
piccole e da attivita artigianali principalmente nel settore meccanico abbigliamento. Molto ampio &
ancora il settore agricolo.

Tutti i comuni presi in considerazione sono caratterizzati da centri storici di particolare interesse che
rende anche il settore del turismo unéi mport a

Gli ospedali di riferimento sono:

- Ospedale di Citta di Castello

- Ospedale di Branca (per Gubbio e Gualdo Tadino)
- Ospedale di Umbertide

- Ospedale di Assisi

Area Perugino

Il Distretto Perugino raccoglie e comprende oltre alla citta di Perugia, Corciano e Torgiano

El 6area pi% vasta e popolosa della Regione Um
di circa 340.000 abitanti le prestazioni di prevenzione e di assistenza primaria, quale la specialistica
ambulatoriale, oltre alle attivita di ricovero per le prestazioni di medio bassa specialita.

Lébazienda ospedaliera pi% importante della re
in prevalenza il progetto) alla quale si aggiungono servizi ospedalieri e territoriali con
un‘articolazione molto complessa:

4 ospedali:

- Ospedale di Todi

- Ospedale di Marsciano

- Ospedale di Citta della Pieve

- Ospedale di Castiglion del Lago

2 Ospedali di Distretto
- Marsciano
- Citta della Pieve

2 Residenze Sanitarie Assistenziali (RSA)
- Casa dell'amicizia "A. Seppilli" - Perugia
- Santa Margherita - Perugia

1 Centro Ospedaliero di Riabilitazione Intensiva (CORI)
- Passignano
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Nel Distretto dell’Alto Tevere il territorio interessato dal progetto ha caratteristiche morfologiche
molto diverse, si va da una zona prevalentemente pianeggiante, dove sono Citta di Castello,
Umbertide e San Giustino, ad una zona intorno ai 700 metri dove si trovano gli altri comuni
caratterizzati da piccoli e antichi centri storici e frazioni e case isolate, naturalmente € proprio in
questi ultimi che si rileva la maggiore presenza di anziani spesso soli.

Comune Totale abitanti | Totale abitanti Percentuale | Percentuale
> 65 anziani stranieri
residenti

Citerna 3.463 762 22,1% 8,3%

Citta di Castello 39.632 9.710 24,5% 10%

Lisciano Niccone 607 162 26,6% 17,8%

Monte Santa Maria 1.156 300 25,9% 8,1%

Tiberina

Montone 1.642 425 25,8% 11,6%

Pietralunga 2.079 624 30% 7,4%

San Giustino 11.213 2.784 24,8% 7,8%

Umbertide 16.530 3.932 23,7% 15,3%

I dati sulla popol azi one clikicanarbndd gé 8 coreuhila éuasimiferisteo

il progetto, forniti dai Servizi Sociali riferiscono che sono 293 i disabili, dato che comprende sia gli

adulti che i minori.
In questo territorio dal 2004 opera la Pubblica Assistenza Tifernate Onlus — Citta di Castello

Nel Distretto dell'Alto Chiascio il contesto territoriale va dalla parte pianeggiante dove sorge
Gubbio ai paesini montani caratterizzati dalla presenza di un numero molto esiguo di abitanti di eta
avanzata. In questo contesto opera la Pubblica Assistenza Gubbio Soccorso.

Comune Totale Totale abitanti Percentuale

abitanti > 65 anziani
Costacciaro 1.236 362 29,3%
Gualdo Tadino 15.367 3.896 25,3%
Gubbio 32.490 8.034 24, 7%
Fossato di Vico 2.903 723 24,9%
Scheggia e Pascelupo 1.410 465 32,9%
Sigillo 2.422 661 27,3%

Nel Distretto dell’Assisiano la zona in cui si trovano i comuni di Bastia e Assisi ha carattere per lo
pit pianeggiante. Gli altri comuni sono caratterizzati da piccoli centri storici e da frazioni e case
isolate. La zona & molto ampia e gli abitanti si stimano in 61.826 unita. In questo ambito opera la
Pubblica Assistenza Croce Bianca Bastia Umbra

Comune Totale Totale abitanti Percentuale
abitanti > 65 anziani
Bastia 21.937 4.503 20.5%
Assisi 28.266 6.956 24.6%
Bettona 4.333 949 21,9%
Cannara 4.349 995 22,9%
Valfabbrica 3.425 869 25,4%

Nel Distretto del Perugino a Corciano e nel territorio di Perugia € attiva Pubblica Assistenza
0.V.U.S. (Organizzazione di Volontariato per I’'Utilita Sociale)

Perugia =~ una citt™ di 166. 253 abitanti e sorge
nella valle del Tevere. E6 una celebre citt”™ d'arte ricec
culturale ed economico ed € meta di numerosi turisti e studenti. Perugia € anche sede di una delle
pit antiche Universita degli Studi della penisola (fondata nel 1308), oltre che della maggiore
Universita per stranieri d'ltalia. Da questo contesto risulta evidente come una delle problematiche
importanti che interessa Perugia sia il numero variabile dei suoi abitanti, sia per la presenza di turisti,
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sia soprattutto per la presenza degli studenti. Perugia, pur avendo un numero elevato di abitanti over
65 mantiene, a differenza delle altre realta umbre, un aspetto di citta giovane. Questo & dovuto
all'apporto della popolazione studentesca universitaria, che per gran parte dell'anno accresce |l
numero degli abitanti di circa 20.000 unita. Inoltre, soprattutto grazie ad una maggiore natalita nelle
famiglie composte da immigrati, la popolazione di eta inferiore ai 5 anni € in forte crescita. La
popolazione straniera, con oltre 131 nazionalita censite, residente a Perugia ammonta al 9,2%,
percentuale nettamente superiore a quella rilevata a livello nazionale.

Corciano S'i estende su unbdarea di 63,8 Kmgqg, occup
colle della Trinita,raggi unge | 6altezza di 652 metri. |1 pa
del mare ed é distante 12 km da Perugia. Il territorio presenta, secondo le zone, caratteristiche
morfologiche diverse: da una fascia collinare e montuosa ricca di olivi e vigneti, che lo separa dal
bacino dell Al ta Val Ti berina, a nord di Per y
solcata dai torrenti Caina e Oscano.

Il progetto intende intervenire nel Distretto Perugino in particolare nel territorio del comune di
Corciano, in quello della citta di Perugia e nel piccolo comune di Torgiano per un bacino complessivo
di circa 180.000 persone.

Comune Totale Totale abitanti Percentuale
abitanti > 65 anziani
Corciano 21.332 4.078 19.1%
Perugia 165.668 38.438 23.2%
Torgiano 6.720 1.385 20,6%

Pertinenza USL 2
raccoglie tre distretti: Foligno, Valnerina e Spoleto, tutti e tre territorio di attuazione del progetto

Il Distretto di FOLIGNO con 99.033 abitanti (dati ISTAT) & quello maggiormente popolato tanto da
rappresentare il 61,9 per centodelbaci no di ut enza Sbh2ni\elfaan® parte; altre dl g
territorio comunale folignate, i comuni di Bevagna, Gualdo Cattaneo, Montefalco, Sellano, Spello,
Trevi, Nocera Umbra e Valtopina.

Il territorio € misto (pianeggiante collinoso, montagnoso) cosi come la densita di popolazione
distribuita sul territorio; si va da centri densamente popolati a frazioni montane isolate, ne & esempio
il territorio del comune di Foligno che € compreso frai 195 ed i 1250 metri sul livello del mare. Sono
presenti decine e decine di frazioni, anche con popolazione numerosa, distanti dai centri urbani e
dagli ospedali con tempi di intervento sanitario molto elevati (60/90 minuti), ma che hanno una
rilevanza dal p u ndm@ agiicola @ def turiamo doe $ohobfrazboni in cui vivono
normalmente 20/30 abitanti in cui nei mesi estivi soggiornano anche 300 e piu persone).

La massima concentrazione abitativa del lcdnasuei:
18.300nuclei f ami gl i ari ri sulta essere |l a terza ci
come indotto produttivo a livello commerciale, di piccola e media industria, del settore agrario e
marketing. La presenza di un forte indotto artigianale, di un aeroporto di riferimento per la protezione
civile, di notevoli aziende nel settore agro commerciale impone una attenta e costante vigilanza per
fronteggiare i rischi patologici ed infortunistici legati a questi settori produttivi.

Un 06 a lcritiaitaa si pud trovare nel processo di invecchiamento della popolazione che é
particolarmente evidente nel contesto di Foligno e della Valle Umbra sud dove la percentuale di
anziani & superiore al 25%, di questi moltissimi risiedono in frazioni collinari e montane. Q u e gltimé
aspetto critico & segnalato anche dai settori sociali dei comuni del comprensorio di Foligno che hanno
rilevato | 6esigenza di un monitoraggio continr
quelle persone che vivono da sole.

Nella citta di Foligno nel 1906 & nata e da allora opera la Pubblica Assistenza Croce Bianca

Comune Totale Totale abitanti Percentuale
abitanti > 65 anziani
Foligno 57.245 13.825 24,1%
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Nocera Umbra 5.892 1.659 28.1%
Spello 8.715 2.219 25.4%
Trevi 8.507 2.073 24.3%
Bevagna 5.120 1.291 25.2%
Montefalco 5.710 1.569 27,5%
Gualdo Cattaneo 6.262 1.601 25.5%
Valtopina 1.450 407 28.0%
Giano 3.819 833 21,8%
dell’Umbria

L dspedale di riferimento é:
- Ospedale di Foligno

Il Distretto della VALNERINA abbraccia una significativa area del territorio montano con la
maggiore estensione territoriale e la minima densita di popolazione, 11.815 abitanti (dati ISTAT).
Ne fanno parte nove comuni: Cascia, Cerreto di Spoleto, Monteleone di Spoleto, Norcia,
Poggiodomo, Preci, Santa Anatolia di Narco, Scheggino e Vallo di Nera. In alcuni di questi comuni
come =~ verificabile dalla tabella sotto cd6 u
vivono da soli.

Comune Totale Totale abitanti Percentuale
abitanti > 65 anziani
Cascia 3108 697 22.43%
Cerreto di Spoleto 1055 296 28.06%
Monteleone di 589 146 24.79%
Spoleto
Norcia 4888 1164 23.81%
Poggiodomo 102 58 56.86%
Preci 704 210 29.83%
Santa Anatolia di 557 154 27.65%
Narco
Scheggino 452 114 25.22%
Vallo di Nera 360 102 28.33%

Distretto di SPOLETO abbraccia i territori di quattro comuni: Campello sul Clitunno, Castel Ritaldi,
Giano dell'Umbria e Spoleto per una popolazione complessiva di 47.477 abitanti (dati ISTAT).

Comune Totale Totale abitanti Percentuale

abitanti > 65 anziani

Campello sul 2375 641 26.99%

Clitunno

Castel Ritaldi 3245 719 22.16%

Giano 3893 829 21.29%

dell'Umbria

Spoleto 37964 10536 27.75%

Spoleto e uno dei pit grandi centri del centro Umbria e la quarta citta della regione, con una superficie
di circa 120 Kmg, posta a 350 mt s.I.m., tra i fiumi Tevere a nord ed il Nera a sud. Il territorio di
riferimento, molto vasto, & caratterizzato da terreno collinare a tratti impervio e dalla presenza di
piccole frazioni e case sparse. Un dato che colpisce € la quota percentuale della popolazione anziana
che vive in piccoli centri soprattutto montani, con un numero molto basso di abitanti soprattutto nei
mesi invernali. Questi paesi sono collegati con i centri ospedalieri e di riabilitazione e cura da vie di
comunicazione spesso strette e tortuose che in inverno sono difficilmente percorribili per le frequenti
nevicate.

Un altro aspetto significativo € quello che riguarda la fluttuazione della popolazione che & un
fenomeno direttamente collegato alla spiccata vocazione turistica del territorio, con incrementi della
popolazione superiori al 200% ed andamento discontinuo sia per numero di presenze che per durata.
Questo finisce con |1 davere rif lveng diisoccorsopsanitaria |

Anpas Servizio Civile Via Pio Fedi, 46/48 - 50142 Firenze Tel. 055/30.38.26.23 Fax 055/375.002
Email: serviziocivile@anpas.org Home page: http://www.anpas.org



http://www.anpas.org/

Anpas - Associazione Nazionale Pubbliche Assistenze .
SERVIZIO CIVILE NAZIONALE @

VANPAS

Socro C.N.E.S.C. CONFERENZA NAZIONALE ENTI SERvIZIO CIVILE
soprattutto in alcuni periodi ficriticio, con

preparata per contesti di intervento caratterizzati da una dimensione demografica nettamente
inferiore rispettoa quellache si verifica nella cosiddetta
aumentare |l a possibilit”™ di avere pi%¥ squadre
sanitari assistiti.

Gli ospedali di riferimento sono:
- Ospedale di Norcia

- Ospedale di Cascia

- Ospedale di Spoleto

Nella citta di Spoleto operano due delle associazioni che propongono il progetto: L’Associazione
di Pubblica Assistenza Stella d’ltalia (fondata nel 1894) e la Croce Verde di Spoleto (costituita
dal 1984) che operano sia nei comuni del distretto della Valnerina che in quelli del distretto di Spoleto.

In sintesi:
gli elementi di criticita alla base della proposta di intervento

Riassumendo la maggior parte delle criticita riguardano:

1 Persone (soprattutto anziani) affette da patologie croniche ed in uno stato di disabilita

1 Persone affette da invalidita

1 Persone colpite da malore o rimaste coinvolte in incidenti

1 Pazienti (soprattutto anziani) dimessi da reparti ospedalieri e che necessitano di
proseguimento di terapia o riabilitazione non effettuabile a domicilio

I Persone con patologie in fase terminale

1 Persone temporaneamente o permanentemente senza adeguato supporto famigliare e con

situazioni di salute precarie.
Le 7 Pubbliche Assistenze che propongono il progetto costituiscono un forte punto di riferimento sul
territorio, al quale ricorrono sia le famiglie che gli anziani soli, ma nonostante gli sforzi non riescono
a dare risposta a tutte le richieste che arrivano loro.

Hanno quindi deciso, proponendo questo progetto ed in aggiunta alle attivita consuete, di assumere

un ruolo fondamentale nella gestione dei mo |
garantire | 6accesso a |l | etorioc pravadenteeente ai amziand e Idisabili
sostenendo e compensando dove deficitaria | 6a
Pubblica Assistenza Tifernate Onlus
CITTA DI CASTELLO
Trasporto Altri
Trasporti sangue e Servizi (Sportivi, SERVIZI
SERVIZI Sanitari cellule Telesoccorso Sociali Pro loco e INEVASI
staminali vari)
Anno di 43 utenti
o h24
riferimento 523 144 (ca.3600 1174 244+162 82
chiamate di
2017 cortesia)
Pubblica Assistenza
“Gubbio Soccorso”
Trasporti Servizi Altri
SERVIZI Saniptari Dialisi accompagnamento | Servizi |(accompagnamento | SERVIZI
(pratiche,cure Sociali bambini e adulti INEVASI
riabilitative, disabili)
Anno di
riferimento 78 84 2911 4124 3541 704
2017
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Pubblica Assistenza
“Croce Bianca”
BASTIA Umbra
Trasporti Servizi
- e accompagnamento Attivita SERVIZI
SERVIZI Sanitari Dialisi (pratiche,cure Telesoccorso sociali INEVASI
riabilitative,
Anno di
riferimento 1.300 750 30 6 80 362
2017
Pubblica Assistenza
O.V.U.S.
CORCIANO
Trasporti Servizi Altri
- I accompagnamento | Servizi | (accompagnamento | SERVIZI
SERVIZI Sanitari | Dialisi | Telesoccorso (pratiche,cure Sociali bambini e adulti INEVASI
riabilitative, disabili)
Anno di
riferimento | 5200 | 1249 1o went 507 154 500 325
2017
Pubblica Assistenza
“Croce Bianca”
FOLIGNO
Trasporti Trasporti .
b L T Servizi . SERVIZI
SERVIZI Sanitari Dialisi | Telesoccorso san_ltarl_ Sociali Altri INEVASI
emergenza ordinari
Anno di
riferimento 3527 5434 | 24 utenti h24 6012 288 860 402
2017
Associazione di Pubblica Assistenza
“Stella d’Italia”
SPOLETO
Trasporti Trasporti - Altri
SERVIZI Sanitari Dialisi sanitari Ser\_nz! (call center SERVIZI
. . Sociali S INEVASI
emergenza ordinari anziani)
Anno di
riferimento 5150 1400 4820 1300 650 70
2017
Croce Verde
SPOLETO
Trasporti Bus a Servizi . SERVIZI
SERVIZI Sanitari chiamata Telesoccorso Sociali Altri INEVASI
_Anno di 838 790 140 utenti 1200 350 110
riferimento h24
2017

7.3) Destinatari e beneficiari del progetto (*)

Individuazione dei destinatari e dei beneficiari
Il progetto si propone di raggiungere alcuni obiettivi a favore di diversi soggetti.

Primi tra tutti i destinatari diretti sono gli anziani, target principale del progetto che si propone di
garantire undazione di sostegno e aiuto all g
raggiunger e gli ospedali, i centri di cura, i <cent
di destinatari diretti sono i disabili e gli invalidi.
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Questa azione di accompagnamento permetterebbe di dare sollievo anche alle famiglie (beneficiari)
di questi anziani e disabili che cosi riceverebbero un aiuto concreto di sostegno alle difficolta
organizzative che si incontrano nel far convivere impegni lavorativi ed impegni di accudimento dei
propri congiunti ammalati.
Altri beneficiari sono sicurament e i Comuni interessati dal | 6a
servizio erogato vedono garantiti i diritti all 6accesso alle cur
cittadini soprattutto di quelli appartenenti a categorie disagiate.
Si riporta per ognuna delle sedi di attuazione del progetto una stima di massima dei destinatari e dei
beneficiari del progetto:
Destinatari Beneficiari
Anziani/disabili 150 | Famiglie dove sono presenti ammalati,
disabili e/o anziani
Persone coinvolte in incidenti stradali e 20 | 2 Strutture di residenza protetta per
. anziani/disabili
domestici
Pubblica Assistenza Ammalati che devono sottoporsi a 150 'Cster"'z' sociali dei comuni di:
Tifernate Onlus ; ; ltera
‘ terapie (chemio etc.) Citta di Castello
CITTA DI CASTELLO Lisciano Niccone
Monte Santa Maria Tiberina
Montone
Pietralunga
San Giustino
Umbertide
Altro Asl, Servizi Sociali, Societa 30
Sportive
Pubblica Assistenza Anziani/disabili 300 | Famiglie dove sono presenti ammalati,
) disabili e/o anziani
Gubbio Soccorso Disabili fisici e mentali 150 | 10 Strutture di residenza protetta per
GUBBIO anziani/disabili
ammalati che devono sottoporsi a 90 | I servizi sociali dei comuni di:
terapie (che mio etc.) Gubbio
Costacciaro
Gualdo Tadino
Fossato di Vico
Scheggia e Pascelupo
Sigillo
Pubblica Assistenza Anziani/disabili 200 | Famiglie dove sono presenti ammalati,
. disabili e/o anziani
Croce Bianca R
5 Strutture di residenza protetta per
BASTIA UMBRA anziani/disabili
Ammalati che devono sottoporsi a 100 | I servizi sociali dei comuni di:
terapie(chemio, dialisi, etc.) Bastia
Assisi
Bettona
Cannara
Valfabbrica
Altro Asl, Servizi Sociali, Societa 25
Sportive
Anziani/disabili 200 | Le Famiglie dove sono presenti
ammalati, disabili /0 anziani
Ammalati che devono sottoporsi a 150 | | servizi sociali dei comuni di
Pubblica Assistenza terapie (chemio etc.) Corciano
O.V.US. Perugia
Torciano
CORCIANO Altro Asl, Servizi Sociali, Societa 90
Sportive
anziani 80 | Le Famiglie dove sono presenti
ammalati, disabili /o0 anziani
Disabili fisici e mentali 70 | I servizi sociali dei comuni di
Pubblica Assistenza i in incidenti i Foligno
(F;ersontg pomvolte in incidenti stradali e 250 Nocera Umbra
“Croce Bianca” omestici . . Spello
Anziani monitorati tramite servizio 20 Trevi
FOLIGNO telesoccorso Bevagna
Montefalco
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Gualdo Cattaneo

Valtopina
Sellano
Anziani/disabili 35 | Le Famiglie dove sono presenti
. . ammalati, disabili e/o anziani
Pubblica Assistenza Persone coinvolte in incidenti stradali e 250
“Stella d’Italia” domestici
; ; 20 | I servizi sociali dei comuni di:
SPOLETO Ammalati che devono sottoporsi a Spoleto
terapie (chemio etc.) Cam ;
i - o pello sul Clitumno
Altro Asl, Servizi Sociali, Societa 10 Giano dell o6Umbri a
Sportive Castel Ritaldi
Comuni della Valnerina
Anziani/disabili 230 | Le Famiglie dove sono presenti
. . 105 ammalati, disabili e/o anziani
Pubblica Assistenza Ammalati che devono sottoporsi a
“ Croce Verde” terapie (chemio etc.)
Altro Asl, Servizi Sociali, Societa 45 | i servizi sociali dei comuni di:
SPOLETO Sporti Spoleto
portive Campello sul Clitumno
Castel Ritaldi
Giano dell 6Umbri a
Cascia

Cerreto di Spoleto

Monteleone di Spoleto

Norcia

Poggiodomo

Preci

Sant 6Anatolia di N
Scheggino

Vallo di NeraComuni della Valnerina

7.4) Indicazione della domanda di servizi analoghi e della relativa offerta presente
nel contesto di riferimento.

Nel contesto territoriale di riferimento, caratterizzato da una forte richiesta di trasporto sanitario
assistito, oltre alle 7 Pubbliche Assistenze proponenti il progetto, sono attive anche altre associazioni
come:

la Misericordia di Gualdo Tadino e la Croce Rossa di Gubbio che, in un rapporto collaborativo con
la Pubblica Assistenza Croce Bianca Tifernate, la Pubblica Assistenza Gubbio Soccorso, svolgono
servizi analoghi e piu nello specifico: trasporto Ematochimici, e sangue.

In altre zone del territorio interessato dal progetto sono attive altre associazioni di volontariato
come locali Misericordie e sezioni della Croce Rossa ma non risultano rapporti di collaborazione
con le Pubbliche Assistenze proponenti il progetto.

8) Obiettivi del progetto (*)

Dare risposta alle problematicita descritte che riguardano:

U Persone (soprattutto anziani) affette da patologie croniche ed in uno stato di disabilita

U Persone affette da invalidita

U Persone colpite da malore o rimaste coinvolte in incidenti

U Pazienti (soprattutto anziani) dimessi da reparti ospedalieri e che necessitano di
proseguimento di terapia o riabilitazione non effettuabile a domicilio

0 Persone con patologie in fase terminale

0 Persone temporaneamente o permanentemente senza adeguato supporto famigliare e con
situazioni di salute precarie.

Il progetto si propone di realizzare i seguenti obiettivi:

0 potenziare il sistemadelle cure primariegar ant endo, con interyv
ai servizi sanitari allo scopo di assicurare la continuita assistenziale soprattutto, ma non
esclusivamente, degli anziani che come abbiamo visto al punto precedente sono i principali
destinatari degli interventi;
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U affinare una serie di interventi soprattutto a favore di quelle persone che rientrano in
una delle quattro tipologie di disabilita: confinamento, difficolta nel movimento, difficolta
nelle funzioni della vita quotidiana, difficolta della comunicazione e favorire la permanenza
degli anziani nella loro abitazione contrastando lo stato di solitudine e allo stesso tempo
fornendo un fattore di rassicurazione.

L6 o b i eptintipale ohe le 7 Pubbliche Assistenze si propongono di raggiungere con il progetto
Lo6Umbria — il ¢ didares cio& rspodta pogitidal atlearithieste di piu persone non
permette di quantificare esattamente il numero e la frequenza dei servizi che questi utenti
richiederanno alle associazioni proponenti e che saranno svol t i grazie all bat
all 6aiuto concret o dei peghéguestenrichiesteesono 8 saranno legate a
situazioni di disabilita o di malattia difficilmente prevedibili.

Di seguito riportiamoshbéiapotuddidepp®r ipemauai Mk
proponenti sui territorio di riferimento.

Obiettivo: favorire 'accesso alle cure primarie
In aggiunta alle attivita consuete, le Associazioni si propongono di soddisfare la domanda dei cittadini

dei contesti territoriali di riferimento per:
richieste di trasporto d’emergenza in soccorso a persone coinvolte in incidenti o vittime di malori

Pubblica
Assistenza Pubblica Pubblica Pubblica . Pubblica Pubblica
. . . . Pubblica . :
Tifernate Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza
“Croce Gubbio Croce Oo.V.us. : Stella d’ltalia Croce Verde
h " . . Croce Bianca
Bianca Soccorso Bianca Corciano Foliano Spoleto Spoleto
Citta di Bastia 9
Castello Umbra
Mantenere il Mantenere |l Mantenere Mantenere il Mantenere |l Mantenere il Mantenere il
livello di livello di il livello di livello di livello di livello di livello di
risposta risposta risposta risposta risposta risposta risposta

richieste di trasporto assistito per: visite ospedaliere o trasferimenti da strutture a cliniche o

all 6interno dei presidi ospedalieri
Pubblica
Assistenza Pubblica Pubblica Pubblica Pubblica Pubblica Pubblica
Tifernate Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza
“Croce Gubbio Croce Oo.V.us. Croce Bianca | Stella d’ltalia Croce Verde
Bianca” Soccorso Bianca Corciano Foligno Spoleto Spoleto
Citta di Bastia
Castello Umbra
+65 + 80 +60 + 300 +200 + 200 + 110
Utenti Utenti Utenti Utenti Utenti Utenti Utenti
raggiunti dal raggiunti dal raggiunti raggiunti dal raggiunti dal raggiunti dal raggiunti dal
servizio servizio dal servizio servizio servizio servizio servizio
Richieste di trasporto assistito dei dializzatiper gar antirne | daccesso
Pubblica
Assistenza Pubblica Pubblica Pubblica Pubblica Pubblica Pubblica
Tifernate Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza
“Croce Gubbio Croce O.V.us. Croce Bianca | Stella d’ltalia Croce Verde
Bianca” Soccorso Bianca Corciano Foligno Spoleto Spoleto
Citta di Bastia
Castello Umbra
Mantenere il +50 +90 Mantenere il +30 +15
/ livello di Utenti Utenti livello di Utenti Utenti
risposta raggiunti raggiunti dal risposta raggiunti dal raggiunti dal
dal servizio servizio servizio servizio

Richieste di accompagnamento di anziani e disabili per visite specialistiche o dal medico di base
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Pubblica
Assistenza Pubblica Pubblica Pubblica Pubblica Pubblica Pubblica
Tifernate Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza
“Croce Gubbio Croce O.V.U.S. Croce Bianca | Stella d’ltalia Croce Verde
Bianca” Soccorso Bianca Corciano Foligno Spoleto Spoleto
Cittadi Bastia
Castello Umbra
+40 +60 +60 +140 +150 +120 +60
Utenti Utenti Utenti Utenti Utenti Utenti Utenti
raggiunti dal raggiunti dal raggiunti raggiunti dal raggiunti dal raggiunti dal raggiunti dal
servizio servizio dal servizio servizio servizio servizio servizio

Richieste di consegna pasti e/o spesa a domicilio per disabili o anziani soli

Obiettivo: potenziare gli interventi a favore delle persone disabili contrastando la
solitudine e favorendo la permanenza dell’anziano nella propria abitazione

In aggiunta alle attivita consuete, le Associazioni si propongono di soddisfare la domanda dei cittadini
dei contesti territoriali di riferimento per:

Pubblica
Assistenza Pubblica Pubblica Pubblica Pubblica Pubblica Pubblica
Tifernate Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza
“Croce Gubbio Croce Oo.V.u.s. Croce Bianca | Stella d’ltalia Croce Verde
Bianca” Soccorso Bianca Corciano Foligno Spoleto Spoleto
Citta di Bastia
Castello Umbra
+22 Mantenere il
Utenti livello di / / / Awvio servizio /
raggiunti dal risposta in fase
servizio sperimentale
Richiesta di consegna farmaci per disabili o anziani soli
Pubblica
Assistenza Pubblica Pubblica Pubblica Pubblica Pubblica Pubblica
Tifernate Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza
“Croce Gubbio Croce Oo.V.us. Croce Bianca | Stella d’ltalia Croce Verde
Bianca” Soccorso Bianca Corciano Foligno Spoleto Spoleto
Cittadi Bastia
Castello Umbra
+72 +10 + 30 +60
Utenti Utenti / / / Utenti Utenti
raggiunti dal raggiunti dal raggiunti dal raggiunti dal
servizio servizio servizio servizio

attivita di contrasto all’isolamento garantendo: la mobilita di anziani e disabili (visite
parenti/amici, visite al cimitero, partecipazione a funzioni religiose, espletamento pratiche banca,
posta), ed il servizio di telesoccorso e teleassistenza rivolto prevalentemente ad anziani soli invalidi

a

e/o disabili
Pubblica
Assistenza Pubblica Pubblica Pubblica Pubblica Pubblica Pubblica
Tifernate Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza Assistenza
“Croce Gubbio Croce O.vV.U.s. Croce Bianca | Stella d’ltalia Croce Verde
Bianca” Soccorso Bianca Corciano Foligno Spoleto Spoleto
Citta di Bastia
Castello Umbra
+20 +30 +20 +20 +40
Utenti Utenti Utenti / / Utenti Utenti
raggiunti dal raggiunti dal raggiunti raggiunti dal raggiunti dal
servizio servizio dal servizio servizio servizio
2 2 10 1 3
Festa sociale Festa sociale Festa Festa sociale / | Festa sociale
sociale
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9) Descrizione delle attivita con la relativa tempistica, ruolo degli operatori volontari e
altre risorse umane impiegate nel progetto (*)

9.1) Complesso delle attivita previste per il raggiungimento degli obiettivi (*)
Per raggiungere gli obiettivi che il progetto si propone:
1 favorire I'accesso alle cure primarie

1 potenziare gli interventi a favore delle persone disabili contrastando la solitudine e
favorendo la permanenza dell’anziano nella propria abitazione

sono previste pil attivita che saranno realizzate presso ognuna delle sedi di attuazione del
progetto. La programmazione della loro tempistica é riportata nel diagramma di Gantt (vedi

sotto).

Per prima cosa € necessario che le Pubbliche Assistenze mettano a punto la
struttura organizzativa, attivita che riguarda due aspetti:

struttura
organizzativa

Formazione del personale del |l 6associ az
preparazione necessaria a ricoprire i ruoli previsti dal progetto
(centralinisti e responsabile operativo, volontari soccorritori,
autisti dei mezzi di soccorso). Definizione del percorso per curare
| 6i ns er i meancanentoedegli 6peratdrii volontari del

Servizio Civile alldédinterno d
compiti.

Coordinamento delle risorse umane

I responsabil e operativo d

turnazioni del personale (soccorritori volontari, autisti soccorritori,
operatori del servizio di telesoccorso, volontari del Servizio Civile,
etc.) e | battribuzione dei vV a
progetto.

organizzazione e
I'ottimizzazione delle
attivita previste dal
progetto

Il responsabile operativo di ogni sede di svolgimento del progetto
organizzera gli interventi sulla base di un calendario predisposto

dall 6associazione in consider
e verifichera la disponibilita dei mezzi e del personale
del |l 6associazi one i mida Bdrvizia Gidla
per effettuare | 6intervento r

0 trasporto ddébemergenza

0 trasporto assistito
0 trasporto assistito dei dializzati
0 accompagnamento di anziani e disabili
0 consegna spesa a domicilio
0 consegna farmaci
O attivit”™ di contrastoiall g
teleassistenza)
I n questa fase | 6organizzazio

un ruolo strategico per la programmazione degli interventi.

E’ quindi necessario prevedere quanto necessario per la realizzazione delle attivita
previste dal progetto nelle quali saranno impiegati gli operatori volontari del Servizio
Civile in aggiunta al personale (volontario e/o dipendente) delle associazioni

Obiettivo: favorire I’accesso alle cure primarie

Attivita:

In aggiunta alle attivith consuete, ogni singola Pubblica
Assistenza proponente il progetto costituird ulteriori equipaggi
format.i da personale del | bitarg
autisti soccorritori, medici) e operatori volontari del Servizio Civile
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VANPAS

Costituzione degli

equipaggi per
trasporti sanitari

per soddisfare le richieste di intervento sia per gli interventi di

emergenza che per il trasporto sanitario assistito che
costituiscono obiettivo del progetto.
Saradefinitoil percorso di inseri men

degli equipaggi dei giovani volontari del servizio civile nazionale
(dopo la formazione specifica prevista) e attribuzione di ruoli e

compiti.

| volontari in Servizio Civile contemporaneamente ai corsi di
formazione incominceranno una
entrando a fare parte degli equipaggi, nei trasporti cosi detti
Aordinari 06 (sociali e sanita
osservator.i dappri ma e poi
albaccompagnatore; in tal mo do

le manovre tecniche necessarie e inizieranno a rapportarsi con
gli utenti ed i pazienti trasportati

L6 equi p adiimterentipneemergenza 118 e formato da un
autista-soccorritore e da altri due soccorritori. | trasporti si
eseguono su ambulanze attrépzz
In questi servizi che vengono svolti in collaborazione con le
Centrali Operative 118 e sono rivolti a quelle persone, in pericolo
di vita sia a causa di uno stato grave di salute o perché coinvolte
in un incidente, che necessitano di un primo soccorso che
garantisca le dovute manovre di rianimazione e/o cura e il
seguente trasferimento rapido ad una struttura ospedaliera &
fondamentale la velocita di manovra e d i trasport
efficienza e professionalita dei soccorritori.

Gli equipaggi dell e amb b)adibitea
trasporto sanitario assistito sono formati normalmente da 1
soccorritore e da un au¢eibkdat
pulmini attrezzati o di autovetture in alcuni tipi di attivita di
accompagnamento per visite o terapie, in questo caso & prevista
una sol a figura di auti st a

nell 6accompagnamento con naet,
pulmini) messi a disposizione dalla Pubbliche Assistenze
proponenti il progetto, delle persone ammalate o disabili/invalidi
che ne fanno richiesta presso presidi ospedalieri ed altre strutture
di assistenza nelle dimissioni e nei trasporti per visite o terapie
mediche. Altro aspetto rileva
operatori offrono ai pazienti (soprattutto quando anziani e o
disabili/invalidi) nel compimento delle pratiche al momento
dell darrivo in ospedalm®m o pre

Obiettivo: potenziare gli interventi a favore delle persone disabili contrastando la
solitudine e favorendo la permanenza dell’anziano nella propria abitazione

Attivita:
Costituzione di
“squadre” per
attivita di supporto
per anziani e disabili

Costituzione, in aggiunta alle attivita consuete, di ulteriori
Aisquadreo formate da persona
soccorritori, autisti soccorritori) e volontari del Servizio Civile da
impegnare in interventi che saranno personalizzati in base alle
caratteristiche di ciascun utente, alle sue esigenze e richieste e
rivolto a persone (soprattutto anziani) che vivono situazioni di
disagio di varia gravita che si possono raggruppare in 3 differenti
tipologie:

U Disagio dovuto a disabilita fisica, mentale o sensoriale.

0 Disagio |l egato all d6et”™ avyg

U Disagio economico.
Le attivita pratiche svolte sono riferibili alle seguenti tipologie:
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Attivita (in forte crescita) di recapito farmaci al domicilio
(esclusivamente con prescrizione del medico)

Attivita di recapito spesa giornaliera a domicilio

Attivita di tipo ricreativo e di “supportoumanod c he m
contrastare, in tanti anziani che vivono soli, il senso di solitudine,
I 6inattivit?’ e | 6i sol amento
(fisiche e/o psichiche).

Attivita di ascolto (telesoccorso — teleassistenza): attivita
complementari rispetto a quelle dei punti precedenti, hanno lo
scopo di rassicurare | 6utente
riguarda lo stato di salute (fisica e/o psichica) sia a difesa della
sicurezza personale nei confronti di tentativi di furto o truffa,
principi di incendi, fughe di gas, allagamenti o altri imprevisti

monitoraggio Come previsto dal sistema presentato in fase di accreditamento
dell’andamento del sono previsti piu livelli di rilevazioni per verificare gli scostamenti
progetto o | baderenza delle attivit™ r

9.2) Tempi di realizzazione delle attivita del progetto descritte al punto 9.1(*)

Diagramma di Gantt che sintetizza ’'andamento logico temporale della realizzazione delle
attivita previste per il raggiungimento degli obiettivi

Attivitd/mesi 1 [2 3 []4[5]6 [7 |8 [9 J10 [11 [12
Messa a punto della struttura organizzativa
Formazione del personale

Coordinamento delle risorse umane
Organizzazione e ottimizzazione delle attivita
previste

Realizzazione delle attivit?®
Costituzione degli equipaggi per trasporti in
emergenza e sanitari

Realizzazione attivita

Attivitd di monitoraggio andamento del progetto
Realizzazione delle attivit®™ previste per il r agg iparsong i
di sabili contrastando |l a solitudine e favorendo |l a per
Costituzione di squadre per attivita di supporto per
anziani e disabili

Attivita recapito farmaci al domicilio

Attivita di recapito spesa giornaliera al domicilio
Attivita di tipo ricreativo e di supporto umano
Attivit® di ascolto #fAtel
Attivita di monitoraggio andamento del progetto

previste per il raggiungi

9.3) Ruolo ed attivita previste per gli operatori volontari nell@mbito del progetto(*)

DESCRIZIONE RUOLO
Glioperatorivol ont ar i nell 6ambito del progett o, doq
ricoprire il ruolo di:
Accompagnatori per servizio trasporto disabili, dializzati, taxi sanitario
Soccorritori abilitati BLS (basic Life Support)
Autisti/soccorritori per attivita di trasporto sanitario e/o sociale
Operatori di telesoccorso
Addetti al centralino

| volontari in Servizio Civile contemporaneamente al corso di formazione specifica incominceranno
una fase di tirocinio/affiancamento entrando a fare parte degli equipaggi, nei trasporti cosi detti
ffordinari 06 (socialdi e sanitari), in qualit?’
appoggi o adlllb@add esmmagenat or e; in tal modo pot
tecniche necessarie e inizieranno a relazionarsi con gli utenti ed i pazienti trasportati.

| giovani in Servizio Civile che volessero ricoprire il ruolo di autista una volta terminato il percorso
formativo da soccorritore, faranno affiancamento ad un autista esperto ed € prevista una prova di
guida interna sotto la supervisione di un responsabile delle Pubbliche Assistenze.
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Relativamente ai trasporti di emergenza urgenza, il tirocinio sara successivo al completamento del
corso di formazione specifica finalizzato al

Il periodo di tirocinio & previsto anche per le attivita in sede come,adese mpi o, il cenft
di operatore al telesoccorso dove i volontari in servizio civile saranno affiancati da operatori e
volontari esperti in questo tipo di mansione.

La fase di attivazione vera e propria coincidera con la possibilita di formare equipaggi per i servizi
soci al. e sanitari dove i ragazzi in servizi
Terminata la fase di formazione specifica i volontari in servizio civile potranno diventare soccorritori
anche negli equipaggi di emergenza. Ogni volontario seguira gli orari ed i turni concordati con
|l associazione. I ragazzi saranno monitorat.i

i ragazzi per verificare | dandamento del prog

La fase di attivazione cerchera di valorizzare attitudini e capacita mostrate dai volontari durante il
periodo di formazione e tirocinio protetto. Si stima che dal 6° mese di servizio i ragazzi saranno in

grado di svolgere con un buon gr ado @ incolabdragione
con il personale dell é6associazione, tutte |e
Durante | a fase attuativa sono previsti i ncon
del |l 6esperienza, esprimere dubbi O suggeri men

DESCRI Z1I ONE ATTI VI TADB
Ogni Volontario in Servizio Civile iniziera la propria giornata di servizio nel rispetto dellé o r 2

concordatocon | 6 OL P, gl i al tri volontari in SC e
Dopo avere firmato la presenz a s i rivolger ™ al responsabile
con quale altro volontario dell dassociazione

servizi del giorno e gli verra fornita ogni informazione utile al piano di lavoro del turno.

Il progetto prevede diverse attivita, che si possono comunque riassumere facendo riferimento a
precise tipologie:

U trasporto ddédemergenza

0 trasporto assistito (anziani, disabili, dializzati)

0 accompagnamento di anziani e disabili

0 consegna farmaci e/o spesa a domicilio

U0 attivit”™ di contrast ol teldsdstesza)l ament o (t el

U centralino
Il trasporto d’emergenza” un servizio complesso che consi
e personale adeguatamente preparato in caso di circostanze di serio pericolo per la vita di una
persona e legate ad un evento di tipo traumatico. L6 equi paggi o dell e eme
autista-soccorritore e da altri due soccorritori. | trasporti si eseguono su ambulanze di tipo A. Le
circostanze che richiedono | 6i ntirecidentestradadi, indigenti suh
lavoro o domestici, e tutte le circostanze che possono determinare un rischio per la vita di una
persona fra queste cause ci sono anche le patologie: cardiache, neurologic h e , del |

respiratorio. Queste circostanze richiedono in genere una rapida stabilizzazione delle funzioni vitali

(coscienza, respiro, circolazione) e del ricovero in ospedale.

Gli operatori volontari del Servizio Civile, al termine del percorso formativo previsto, potranno operare

sui servizi di emergenza solo nel ruolo di soccorritore e solo dopo aver maturato una concreta

esperienza. Il progetto non prevede che i giovani raggiungano le qualifiche previste per il ruolo di

autista e di capo equipaggio

Ai volontari del Servizio Civile cos?® come pr
un i mpegno che riguarda tutti gli aspetti Il eg
precedenti e successive al servizio in sé.

Standard operativo delle
attivita di trasporto in situazioni di emergenza/urgenza (118)
Controllo delle attrezzature necessarie A verifica e ripristino materiali e attrezzature
all 6esecuzione del ¢ mancanti.
(Ambulanze tipo A)
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Attivit”®™ di #fAbriefi A Suddivisione dei con
del | 6 equi piadiyiguazioneldilud
team leader e degli esecutori;

A Retraining delle manovre da effettuare in
caso di necessita.

Attivita di soccorso, barellaggio, supporto A Trattamento del paziente secondo i

alle funzioni vitali di base protocolli operativi;

A Presa in carico del paziente e assistenza
allo stesso durante il tragitto dal luogo

dell 6evento al presi
designato;
A Collaborazione con eventuale equipe
sanitaria.
Controllo delle attrezzature in dotazione A Ripristino eventuali attrezzature mancanti.

Per trasporti assistiti si intendono una serie di trasporti, che si svolgono prevalentemente durante
il giorno. Questi trasporti sono necessari per il ricovero, la dimissione oppure per visite mediche,
fisioterapie o esami clinici oppure per i cicli di chemioterapie di persone che non sono in immediato
pericolo di vita.

Gli equipaggi che svolgono questi servizi sono composti nella horma da 2 persone anche se la
composi zione degli equi pagagi pu, variare in
trasportato ma anche in base ad elementi solo apparentemente secondari come il peso del paziente
ed il suo grado di autonomia fisica e/o mentale. | giovani del Servizio Civile, dopo avere terminato il
corso di formazione specifica saranno impiegati in questi servizi di trasporto in affiancamento dei
vol ont ari del |l 6associazione.

Un aspetto significativo che caratterizza questo tipo di servizio & il rapporto interpersonale che si
instaura con le persone trasportate e con i famigliari che spesso le accompagnano. Cio richiede nei
soccorritori una attenta sensibilitd nel comprendere le condizioni di salute e lo stato psicologico delle
persone trasportate ed una spiccata propensione al rapporto interpersonale ed alld e mp at i a
molto importante in questo tipo di attivita la disponibilita all 6 a s c o | dialogo ena anthe la
di sponibilit”™ a coll alkod &@2r @rmrasisli 6 aenfmfi eti tSu & ;A it
sanitarie che molto spesso diventano un ulteriore peso per la persona sofferente soprattutto nel caso
di anziani.

Accompagnhamento anziani e disabili: questi servizi di trasporto non hanno un preciso carattere
sanitario ma vanno a coprire bisogaccommpagnamentod t
anziani é rivolto a quella fascia di popolazione anziana che necessita di trasporto per raggiungere
centri diurni, di socializzazione o circoli culturali. Gli anziani che usufruiscono di questo servizio
hanno per | o pi% difficolt”™ di deambul azione
Questi trasporti si svolgono di giorno, tendenzialmente con cadenze quotidiane o settimanali. Il
servizio viene svolto, utilizzando pulmini attrezzati, per lo piu da 2 persone, un autista ed un
accompagnator e, ma =~ possibile in base al gr
presenzadiunaautist a con mansioni di accompaghn atGhaperatos
volontari del Servizio Civile saranno inseriti dopo opportuna formazione negli equipaggi con ruolo di
autisti o di accompagnatori.

Il trasporto disabiliconsi st e ngnhré doa cadeazm puetidiana, in orari generalmente
diurni e con | 6i mpiego di pul mini attrezzati,
luoghi di lavoro oppure in strutture riabilitative o centri residenziali.

Anche in questo caso il rapporto con le persone trasportate assume una rilevanza dominante sugli
altri aspetti. Anche qui i volontari del Servizio Civile saranno impegnati con il ruolo di accompagnatore
o di Autista assieme agli altri Volontari del

Anche i traspor t i assistiti cos?3 come | 6accompaghna
precedenti e successive al servizio in sé. | volontari del Servizio Civile cosi come previsto per gli altri
componenti gli equipaggi saranno impegnati in tutti gli aspetti lega t i all 6espl et a
chenonsilimitanoal | a presa in carico del paziente fi
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Standard operativo delle
attivita di trasporto assistito - servizi sociali — disabili - sanitari

Controllo delle attrezzature necessarie A Ripristino materiali e attrezzature

all 6esecuzione del ¢ mancanti.

(Autoambulanze oppure pulmini trasporto

disabili oppure autovetture adibite a taxi

sanitario)

Esecuzione del servizio A Spostamento dalla sede al domicilio del
paziente;

A Accoglienza del pazi ¢
accompagnatore;

A Presain carico del e assistenza al
paziente durante il tragitto domicilio-
presidio ospedaliero e viceversa.

Controllo delle attrezzature in dotazione A Ripristino eventuali attrezzature mancanti.

Consegna farmaci e/o spesa a domicilio

Attivita di recapito farmaci a domicilio i volontari in Servizio Civile si recheranno presso le
farmacie del territorio per ordinare, presentando la prescrizione del medico che segue il destinatario
del servizio, ritirare e recapitare a domicilio i farmaci.

Attivita di recapito spesa giornaliera a domicilio: gli operatori volontari in Servizio Civile
recapiteranno la spesa a domicilio a persone che per varie ragioni siano in una situazione di
confinamento per eta, malattia o disabilita (fisica o psichica) che ne facciano richiesta o siano stati
segnalati dai servizi sociali dei Comuni.

Attivita di contrasto all’isolamento (solo in alcune sedi)

Attivita di tipo ricreativo e di “supporto” sono attivitd necessarie per contrastare fenomeni
depressivi determinati e potenziati dalla solitudine, dall 6 i n a tddll i évii st 0" | da¢ame anziami che
vivono da soli e/o che sono affetti da patologie (fisiche e/o psichiche). A questo scopo sara utile
| 6accompagna me al timitera mareacora di piu la partecipazione ad attivita ricreative
(tombola, cinema, teatro etc.), nella cui organizzazione saranno coinvolti, a fianco dei volontari
del | 6 as s oc ieamgarmindel Servizio Citile. Queste attivita permetteranno agli anziani di
riallacciare relazionid 6 ami ci zi a con persone che (per i m
frequentare, di creare nuovi legami, di ricevere stimoli in grado di attivare le capacita residue di
socializzazione.

Telesoccorso - teleassistenza

Si tratta di un apparato di facilissimo uso che consente una facile ed immediato collegamento
del | 6 coh la nentmle operativa dove a qualunque ora del giorno e della notte &€ presente un
operatore in grado di capire, in brevissimo tempo, la richiesta di aiuto.

| volontari del servizio civile nazionale dopo adeguata formazione affiancheranno il personale

(volontario o dipendente) dell dassociazione n
a quelle fasce orarie (soprattutto al mattino) nelle quali € piu difficile la presenza dei volontari
dell 6associazione perch® i mpegnati al Il avoro.

Il servizio di Telesoccorso si rivolge soprattutto ad anziani che vivono soli o in compagnia di altri
anziani, a persone con malattie a rischio, a pazienti con problemi psichici, a persone affette da
inabilita temporanea

Il telesoccorso consente inoltre agli Utenti in genere anziani soli, in particolari momenti di solitudine,
sconforto o ansia, ed anche nel caso di tentativi di furto, principi di incendi, fughe di gas, allagamenti
o altri imprevisti, di avere un contatto telefonico con gli operatori della centrale operativa.

Come funziona:

L'Utente, in caso di bisogno, premendo il pulsante del telecomando che deve avere sempre con sé,
attiva un combinatore telefonico che automaticamente invia una chiamata in vivavoce nella centrale
operativa.

L'operatore si mette in comunicazione telefonica con I'Utente. In funzione dell'esito del colloquio
I'operatore attiva le strutture competenti. Nel caso in cui non si ottenga risposta, I'operatore della
Centrale Operativa attivera parenti e vicini di casa dopodiché attivera i servizi di soccorso.

Con il Telesoccorso € strettamente collegata la Teleassistenza che ha lo scopo di accertare lo stato
di salute dell'Utente: settimanalmente l'operatore contatta telefonicamente ogni Utente, anche solo
per augurare la buona giornata e per stabilire con ciascuno di essi un rapporto piu personale e di
fiducia nei riguardi del servizio.
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Accertamento del funzionamento delle apparecchiature:
Mensilmente, o a frequenza stabilita, I'operatore chiedera all'Utente di provare il proprio telecomando
simulando una richiesta di soccorso.

Centralinoi I centralino riveste undi mportanza note
figura del centralinista € la prima persone che viene in contatto con gli utenti che chiamano le sedi
delle Associazioni per esporre le loro necessita, € la persona che riceve le chiamate degli enti
(Centrali Operative, strutture sanitarie ed assistenziali, Comuni, ecc.) che hanno rapporto con le
Pubbliche Assistenze. Altro compito importante &€ quello della trasmissione delle informazioni
ricevute ai vari responsabili.

ALTRI ELEMENTI RIGUARDANTI LE ATTIVITA CHE | RAGAZZI SVOLGERANNO:

Conduzione dei mezzi delle Pubbliche Assistenze da parte degli operatori volontari del
Servizio Civile

Per quanto riguarda le attivita proposte dal progetto & prevista anche la conduzione dei mezzi
(trasporti secondar i) me s si a disposizione p
Punto 26 della Scheda Progetto), alla condizione che il volontario in SC ne faccia esplicita richiesta
per iscritto e previo il superamento di una prova interna di guida, effettuata sotto la supervisione dei
responsabili parco mezzi della sede dove opera.

Turni e orari di servizio

Il servizio sara svolto di norma nella fascia oraria 6-20 in accordo con i relativi responsabili dei turni,
ecomporteras postamenti con mezzi del | 6ent e

In accordo con i volontari SC e da prevedere la disponibilita ad effettuare turni in fasce orarie o giorni
differenti da quelli di norma previsti, a seconda delle eventuali esigenze di servizio (es.: visite
effettuate da medi ci durante i festsecondbablh
turnazione.

Per la sede della PA OVUS Corciano i volontari, alla fine del percorso formativo specifico,
sosterranno un esame teorico pratico per | 6ab
non superato il volontario sara impegnato nel servizio di centralino e di telesoccorso.

ALTRI ELEMENTI AGGIUNTIVI AL MODULO DI FORMAZIONE E INFORMAZIONE SUI RISCHI
CONNESSI ALL’'IMPIEGO DEI VOLONTARI IN SERVIZIO CIVILE

Ogni volontario, nello svolgimento delle attivitd previste dal progetto, potenzialmente si potrebbe
trovare esposto a rischi presso | a struttur a o] i l uoghi dov
partecipazione al progetto e svolgendo le attivita previste si prevede che gli operatori volontari in
Servizio Civile acquisiranno anche conoscenze specifiche in materia di salute e sicurezza sul
lavoro.

Tali conoscenze saranno conseguite in modo informale, attraverso le esperienze dirette e supportate
da un percorso guidato anche tramite un sistema informatico e conoscitivo, in accompagnamento
con il personale dell dente (vedi box 9. 4).

9.4) Risorse umane complessive necessarie per I'espletamento delle attivita
previste, con la specifica delle professionalita impegnate e la loro attinenza con
le predette attivita (*)

Ai fini di una puntuale descrizione delle risorse umane coinvolte, € necessario evidenziare come la
natura delle attivita che gli operatori volontari in Servizio Civile andranno a prestare vedra |l
coinvolgimento a rotazione di gran parte dei volontari e del personale dipendente (dove presente) di
ciascuna Associazione sede di progetto.

Per quanto riguarda specificamente le professionalita del personale coinvolto nella composizione
degli equipaggi di trasporto sanitario nei quali saranno inseriti i volontari del Servizio Civile si
possono riassumere brevemente:

Servizi di emergenza (118)
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Gli equipaggi sono formati da 2 soccorritori
del |l 6emergenza, 1 autista in possesso della f

soccorritore e

Servizi di trasporto sanitario assistito
Gli equipaggi delle ambulanze adibite a questo tipo di trasporto sono formati normalmente da 1
aut i shean alsumictipi alir servizioo(seevizio dE
accompagnamento per visite o terapie) che prevedono | 6limzb di autovetture sia prevista una sola
figura di autista soccorritore.

da 1

Vediamo nel dettaglio la stima delle risorse umane (Volontari e Dipendenti) suddivisa per
Associazione, coinvolte nella realizzazione del progetto:

Pubblica Assistenza Tifernate
Citta di Castello

Risorse umane coinvolte Personale Personale
nellarealizzazione del progetto VOLONTARIO DIPENDENTE
e loro professionalita
Autisti Automediche e pulmini disabili
5
Autisti/Soccorritori per Ambulanze (118)
7
Accompagnatori per servizi trasporto disabili,
dializzati, taxi sanitario (trasporti sociali) 8
Soccaorritori abilitati BLS (Basic Life Support)
da 118 15
Centralinista 2
Operatore telesoccorso-teleassistenza 1
Personale di Segreteria/ Amministrazione
2
Referente servizi (o Capoturno)
1
Responsabile parco automezzi della Pubblica
Assistenza 1
TOTALE 42 0
Pubblica Assistenza Gubbio Soccorso
Gubbio
Risorse umane coinvolte Personale Personale
nella realizzazione del progetto VOLONTARIO DIPENDENTE
e loro professionalita
Autisti Automediche e pulmini disabili 12 1
Autisti/Soccorritori per Ambulanze (no 118) 12 2
Accompagnatori per servizi trasporto disabili, 10 2
dializzati, taxi sanitario (trasporti sociali)
Soccorritori abilitati BLS (Basic Life Support) 24
da 118
Centralinista 2
Personale di Segreteria/ Amministrazione 2
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Referente servizi (o Capoturno) 2
Responsabile parco automezzi della Pubblica 2
Assistenza
TOTALE 66 5
Pubblica Assistenza Croce Bianca
Bastia Umbra
Risorse umane coinvolte Personale Personale
nellarealizzazione del progetto VOLONTARIO DIPENDENTE
e loro professionalita
Autisti Automediche e pulmini disabili 5
Autisti/Soccorritori per Ambulanze (no 118) 4 1
Accompagnatori per servizi trasporto disabili, 4
dializzati, taxi sanitario (trasporti sociali)
Soccorritori abilitati BLS (Basic Life Support) 7 1
da 118
Centralinista 1
Personale di Segreteria/ Amministrazione 1
Referente servizi (o Capoturno) 1
Responsabile parco automezzi della Pubblica 1
Assistenza
TOTALE 24 2
Pubblica Assistenza O.V.U.S.
Corciano
Risorse umane coinvolte Personale Personale
nella realizzazione del progetto VOLONTARIO DIPENDENTE
e loro professionalita
Autisti Automediche e pulmini disabili 10 1
Autisti/Soccorritori per Ambulanze (118) 5 1
Accompagnatori per servizi trasporto disabili, 10
dializzati, taxi sanitario (trasporti sociali)
Soccorritori abilitati BLS (Basic Life Support) 10
da 118
Centralinista 1 1
Personale di Segreteria/ Amministrazione 2 1
Referente servizi (o Capoturno) 1
Responsabile parco automezzi della Pubblica 1
Assistenza
TOTALE 40 4
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Pubblica Assistenza “Croce Bianca”
Foligno

Risorse umane coinvolte Personale Personale
nella realizzazione del progetto VOLONTARIO DIPENDENTE
e loro professionalita
Autisti Automediche e pulmini disabili
5 0
Autisti/Soccorritori per Ambulanze (118)
4 4
Accompagnatori per servizi trasporto disabili,
dializzati, taxi sanitario (trasporti sociali) 10 0
Soccorritori abilitati BLS (Basic Life Support)
da 118 10 0
Centralinista 1
Operatore telesoccorso-teleassistenza 1
Personale di Segreteria/ Amministrazione
1 1
Referente servizi (o Capoturno)
0 1
Responsabile parco automezzi della Pubblica
Assistenza 1 1
TOTALE 33 7
Pubblica Assistenza “Stella d’ltalia”
Spoleto
Risorse umane coinvolte Personale Personale
nella realizzazione del progetto VOLONTARIO DIPENDENTE
e loro professionalita
Autisti Automediche e pulmini disabili 4 3
Autisti/Soccorritori per Ambulanze 118 4 3
Accompagnatori per servizi trasporto disabili, 8
dializzati, taxi sanitario (trasporti sociali)
Soccorritori abilitati BLS (Basic Life Support) 8 0
da 118
Centralinista 3
Personale di Segreteria/ Amministrazione 2
Referente servizi (o Capoturno) 1
Responsabile parco automezzi della Pubblica 1
Assistenza
TOTALE 27 10
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Pubblica Assistenza Croce Verde
Spoleto
Risorse umane coinvolte Personale Personale
nella realizzazione del progetto VOLONTARIO DIPENDENTE
e loro professionalita

Autisti Automediche e pulmini disabili 10 0

Autisti/Soccorritori per Ambulanze 7 0

Accompagnatori per servizi trasporto disabili,

dializzati, taxi sanitario (trasporti sociali) 4 0

Soccorritori abilitati BLS (Basic Life Support)

autorizzati da 118 5 0

Centralinista 4 2

Operatore telesoccorso-teleassistenza >

Personale di Segreteria/ Amministrazione 1 2

Referente servizi (o Capoturno) 1 0

Responsabile parco automezzi della Pubblica 5 0

Assistenza

TOTALE a1 6

E6 doébobbligo sottolineare come questa sia una
ruoli sono sovrapponibili: chi € autista d i 118 =~ per forza di cose a
e alla guida nei servi zi di trasporto cos?3® de
uno stesso turno il personale, sia dipendente che volontario, ricopra contemporaneamente piu ruoli
(es. durante il periodo di fistandbyo dell dur

mansioni di centralino o di segreteria)

10) Numero degli operatori volontari da impiegare nel progetto (*) 50
11) Numero posti con vitto e alloggio 0
12) Numero posti senza vitto e alloggio 50
13) Numero posti con solo vitto 0
14) Numero ore di servizio settimanali degli operatori volontari, oppure, in 1145
alternativa, monte ore annuo (*)
15) Giorni di servizio settimanali degli operatori volontari (minimo 5, massimo
6)(*) 6
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16) Eventuali particolari obblighi degli operatori volontari durante il periodo di servizio:

Flessibilit”™ oraria e mobilit”™ sul territorio
Possibilita di turni in giorni festivi.
Obbligo a indossare la divisa e i dispositivi di protezione.

CARATTERISTICHE ORGANIZZATIVE

17) Sede/i di attuazione del progetto, Operatori Locali di Progetto e Responsabili
Locali di Ente Accreditato(*):

GENERATO DA HELIOS

18) Eventuali attivita di promozione e sensibilizzazione del servizio civile universale
con indicazione delle ore dedicate:

Sar” prodotta una capillare campagna di i nfor
del Servizio Civile Nazionale mediante:

Pubblicazione del progetto sul sito di Anpas Nazionale e delle Associazioni proponenti il progetto:

WWW.anpas.org
www.patifernate.org

www.gubbiosoccorso.it

WWW.0VUS.Org
www.crocebiancafoligno.it

www.stelladitaliaspoleto.it

www.croceverdespoleto.it

Invio di lettere personalizzate ai giovani della Provincia o zona compresi nella fascia 18-28 anni;

Comunicati ai Comuni e ai Centri Informagiovani;

Articoli su quotidiani locali;

La Nazione i Umbria

Corriere dell d6Umbri a

Giornale dell d8dUmbr i a

Messaggero i Umbria

Articoli su giornali online (spoletonline, tuttoggi.info, spoletocity)
Pubblicazione: sullaNe ws | et t er fiAnpas | nformabo

Pubblicita su TV locali e radio;
TTV

TRG

Umbria TV

Spoleto Sette Giorni

Zibaldino
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Teletruria
Rete Sole Radio
Radio Subasio

Affissione di manifesti presso scuole secondarie superiori.

Diffusione del progetto attraverso Newsletter delle Associazioni e del Centro di Servizio del
Vol ontariato dell édUmbria (CESVOL)

Esposizione di manifesti nelle bacheche comunali/parrocchiali o in esercizi.

Incontri con la cittadinanza in occasione di feste paesane organizzate dalle pro-loco locali; attivita
organizzate in collaborazione con le scuole

Saranno 25 le ore dedicate all’attivita di promozione

19) Criteri e modalita di selezione degli operatori volontari non verificati in sede
di accreditamento (*)

20) Ricorso a sistemi di selezione verificati in sede di accreditamento o acquisiti da altri
enti (*)

Sl

21) Piano di monitoraggio interno per la valutazione dell’andamento delle attivita del
progetto (*)

22) Ricorso a sistemi di monitoraggio verificati in sede di accreditamento o acquisiti da
altri enti (*)

Sl

23) Eventuali requisiti richiesti ai canditati per la partecipazione al progetto oltre quelli
richiesti dal decreto legislativo, n. 40 del 6 marzo 2017:
Sar” considerato titolo preferenziale il poss

24) Eventuali risorse finanziarie aggiuntive destinate in modo specifico alla
realizzazione del progetto:

Valore unitario
Descrizione Quantita 0 orario Valore totale
Divisa e dispositivi di protezione N° 50
individuale volontari 0 350,00 0 7500,00
Pubblicita progetto: lettere,
(stampa e spedizione) volantini, N° 7
altro sedi 0 500,00 a 3.50
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Costi generali di amministrazione e
segreteria direttamente imputabili
alla gestione dei progetti

(5 ore totali
mensili*12mesi*12costo N° 7
orario*numero sede) sedi ua 720,00 ua 5.04

Costi formazione specifica

Costo dispense per il corso di
formazione base N° 50
(Costo stimato) volontari ua 5,00 U 250,00
Valorizzazione Corso N° 50
Costiri conduci bilii . a 500,00 u 5200,00
. : y volontari
dei formatori specifici
€ 51.290,00

Le 7 Pubbliche Assistenze metteranno a
disposizione per larealizzazione delle attivita
previste dal progetto le risorse finanziarie
(difficilmente quantificabili) per i carburanti e
le quote di ammortamento dei mezzi
(ambulanze, pulmini ed autovetture utilizzati
vedi box 26)

COSTI TOTALI

25) Eventuali reti a sostegno del progetto (partners):

La Societda STEA CONSULTING srl (CF/p.iva 02674030644) collaborera alla realizzazione di
questo progetto mettendo a disposizione un sistema informatico denominato

iVOLONTARI AMENTESI CURI 0, wwwavglantariamentesicurilorg, d a | S

I n particolare il sistema informatico fAVOLONIT
che impiegano gli operatori volontari in Servizio Civile un supporto organizzativo relativamente alla
salute e sicurezza sul l avor o. Un fisentiero i

cui gli operatori volontari SC sono esposti durante lo svolgimento del servizio, alla corretta scelta
degli eventuali dispositivi di protezione individuale, alla individuazione delle procedure da adottare.
Questo sistema informatico residente su piattaforma web e accessibile agli enti Anpas attuatori di
servizio civile consentir?’ di C r edta applicarioae deélla ¢
normativa in materia di salute e sicurezza su
delle azioni condotte dai giovani in Servizio Civile in servizio presso le Pubbliche Assistenze aderenti
ad Anpas Nazionale.

STEA CONSULTI NG sr | verificher” | 6 ef fi cdudtrcana
responsabili degli enti dove i volontari in servizio civile presteranno servizio, utilizzando una
piattaforma dedicata di videoconferenza.

26) Risorse tecniche e strumentali necessarie per [’attuazione del progetto (*)

Le risorse necessarie per | dattuazione del pr
essere dettagliate come di seguito specificato:

1. Dispositivi di protezione individuali

2. Attrezzature informatiche, di telecomunicazione e tecniche di supporto

3. Mezzi di trasporto da utilizzare per i servizi socio sanitari

4. Attrezzature da utilizzare per la formazione specifica

Dispositivi di protezione individuale
Ad ogni volontario in servizio civile verranno consegnati in dotazione:
- uniforme completa [estiva, invernale];
- dispositivi di protezione individuale previsti dalle norme in materia di sicurezza sul lavoro.

Attrezzature informatiche, di telecomunicazione e tecniche di supporto
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Ogni sede locale di progetto € dotata di infrastrutture telefoniche di infrastrutture informatiche, di
infrastrutture radiofoniche che le permettono di essere collegata direttamente con le centrali
operative del Servizio di Emergenza sanitaria 118 e con i mezzi di soccorso e trasporto impegnati
nella realizzazione del Progetto.

91 apparati per il telesoccorso e relative centrali operative

Mezzi di trasporto da utilizzare per i servizi socio sanitari

Ognuna delle 7 Pubbliche Assistenze Umbre mette a disposizione il possibile utilizzo di tutto il parco
me z z i sgbaakzioné ed in particolare s ar anno a disposi zione pe
seguenti attrezzature:

P.A. P.A. P.A P.A. P.A. P.A. P.A.

Tifernate Gubbio Croce O.V.U.s. Croce Stella Croce

Citta di Soccorso Bianca Corciano | Bianca dél t a| Verde

castello Bastia Foligno Spoleto Spoleto
Umbra

autoambulanze B per
servizi di trasporto 4 3 2 / 2 2 2
sanitario ordinario

autoambulanze A per
servizi di trasporto / / / 3 2 2 1
sanitario dj
Mezzi per il trasporto

dei disabili 1 4 1 4 2 4 6

autovetture e
automediche 5 3 / 2 3 2 3

Per le Associazioni di Pubblica Assistenza risulta estremamente complicato quantificare
numeri camente | e attrezzature che saranno nec
mesi i ragazzi si troveranno a dover utilizzare tutte le attrezzature e i mezzi destinati al soccorso e al
trasporto sanitario. Inoltre, le ambulanze attrezzate per il 118, in virtu delle esigenze delle

Associazioni ruotano nel parco macchine seco
necessita degli utenti e delle disposizioni di legge, motivi che servono a chiarire come mai alcune
Associazioni seppur non prevedendo nel proge
dotazione anche | e ambulanze Atipo A0 ¢ he poni
urgenti.

Di seguito viene specificata I'intera dotazione dei mezzi in uso presso le Associazioni:

DOTAZIONE AMBULANZA DI SOCCORSO E DA TRASPORTO

§ Ossigeno centralizzato con 2 bombole da litri 7 corredato di manometri

§ Riduttore di pressione ed accessori

§ 2 prese ad innesto rapido per ossigeno con flussometri ed accessori

§ Bombola portatile di ossigeno la litri 3 con riduttore di pressione e flussometro

§ 2 prese di aspirazione con manometro e ri

§ 2 prese dicorrente a 12 volt

§ 1 presadi corrente a 220 volt

§ Aspiratore portatile a batteria con alloggiamento per ricarica dentro il vano sanitario

§ Barella autocaricante con materasso, spondine pieghevoli, cinture di sicurezza, asta
portaflebo

§ Barella a cucchiaio

8§ Sedia per cardiopatici

§ Estricatore KED

§ Tavola spinale con cinture di sicurezza e poggiatesta con sistema di bloccaggio

§ Stecche modellabili per immobilizzazione degli arti

§ Ventilatore automatico portatile per respirazione controllata

8§ Monitor defibrillatore semiautomatico portatile
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Inverter

Aria condizionata
Set intubazione

V|
>
Z
w W W W W W W W W W W W W ;
w

Abitacolo Sanitario

Pulsiossimetro portatile

Sfigmomanometro a parete a quadrante grande

Palloni AMBU adulti/lbambini N. 2 con set completo maschere facciali
Set completo di collari per immobilizzazione

1 faretto portatile con alloggiamento per carica batteria nel vano sanitario
Materiale per la protezione degli operatori

Estintore da kg 3 nel vano sanitario ed uno nel vano guida

llluminazione e sistemi di sicurezza come da norme vigenti
Predisposizione per radio veicolare ricetrasmittente in banda UHF

Sistema ancoraggio culla termica

Materiale infusione

2 Emagel

3 Fisiologica 100 cc
3 Fisiologica 500 cc
3 Glucosata 100 cc
3 Lacci emostatici

1 Microdeflussori

5 Siringa 10 cc

5 Siringa 5 cc

5 Siringa 2,5 cc

2 Siringa 20 cc

1 Siringa 50 cc

6 Tegaderm fissa aghi
3 Venflon 16 g

3 Venflon 18 g

3 Venflon 20 g

3 Venflon 22 g

5 Deflussori flebo

w W W W W W W W W W W W W W W W W

Farmaci:

3 Bentelan 4 mg (fiala)
5 Lasix 20 mg. (fiala)

1 Luan (tubo)

2 Narcan (fiala)

2 Solu Medrol 2 gr (fiala)
2 Voltaren (fiala)

w W W W W W

Attrezzature sanitarie:

Aspiratore ad ossigeno
Aspiratore portatile
Defibrillatore
Flussometro ossigeno
Respiratore automatico
Saturimetro
Sfigmomanometro fisso
2 Bombola ossigeno

w W W W W W W W

Materiale medicazione:

1 Acqua ossigenata
1 Braunol non alcolico
1 Cerotto carta 2,5x5
1 Cerotto tela 5x5

2 Cotone germanico
5 Fasce garza 10 cm
5 Fascia garza 5 cm
5 Garza sterile 10x10
5 Garze sterili 36x40
1 Mercuro cromo

1 Va e vieni

gb Guanti monouso
2 Guanti sterilin® 8

2 Guanti sterilin® 7

w W W W W W W W W W W W W W

Materiale vario:

1 AMBU

1 Barella a cucchiaio
Bombola ossigeno litri 3
2 Cateteri vescicali G14
2 Cateteri vescicali G16
1 Cinghie di contenzione
1 Circuito respirazione
1 Contenitore rifiuti rigido
2 Coperta

2 Danesi

gb Elettrodi per EGG

1 Estricatore

2 Federe

2 Filtro + Catet. Mount
3 Lenzuola

2 Ventmask

1 Materassino depressione
1 Padella

1 Pappagallo

1 Pasta conduttrice

2 Piastre Defibrillatore S
4 Portaflebo

3 Raccordi Biconici Asp.
10 Sacchetti rifiuti

1x mis. Set collari

2 Sonda nasogastrica

5 Sondini aspirazione

1 Steccobende

1 Tavola spinale

5 Telini

3 Tubo per aspiratore

w W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W w w w
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Zaino Emergenza

Set medicazione: Set farmaci:
8§ 1 Acqua ossigenata 4 Adrenalina (fiala)
§ 1 Cerotto carta 5x5 2 Aminomal (fiala)
§ 1 Cerotto tela 5x5 3 Atropina (fiala)
8§ 1 Fasce garza 10 cm 2 Bentelan 4 mg (fiala)
§ 3 Garza sterile 10x10 2 Buscopan (fiala)
§ 3 Garza sterile 36x40 2 Caprolisin (fiala)
§ 1 Mercuro cromo Carvasin

2 Contramal (fiala)
2 Cordarone (fiala)

Set intubazione:

w W W W W W W W W W W W W W W W W W W W w w

8§ 1 Cerotto tela 2 Glucosio 33% (fiala)
§  Laringoscopio con tre lame 5 Lasix (fiala)
8 2 Lubrificante 2 Lidocaina 2% (fiala)
§ 2 Pile ricambio 2 Narcan (fiala)
§  1xmis. Sonde aspirazione 1 Nati spray
§ 1 Siringa per cuffiare 1 Nifedicor gtt (fiala)
§ 1 Tubi endotracheali n. 5 2 Plasil (fiala)
§ 1 Tubi endotracheali n. 7 2 Polaramin (fiala)
§ 1 Tubi endotracheali n. 7,5 2 Revivan (fiala)
§ 1 Tubi endotracheali n. 8 2 Solu-Medrol 1 gr. (fiala)
§ 3 mis. Cannule di Guedel 4 Valium (fiala)

2 Venitrin (fiala)

2 Voltaren (fiala)

Set infusione: Materiale libero:

§ 3 Fisiologica fiale 10 cc gb Abbassalingua a perd.
8§ 1 Lacci emostatici 1 Acqua ossigenata
§ 3 Siringhe 5cc 1 Ambu con maschera
§ 5 Tamponi disinfettanti 3 Bisturi monouso
§ 6 Tegaderm fissa aghi 3 Cerottini
8§ 2 Venflon 16 G 1 Cerotto di tela
§ 2 Venflon 18 G 3 Deflussori per flebo
§ 2 Venflon20 G gb Elettrodi adulti

gb Elettrodi pediatrici

1 Emagel

3 Fascia di garza 10 cm
1 Fonendoscopio

1 Forbici taglia abiti

3 Garze sterili 10x10

3 Garze sterili 36x40

gb Glucotest + lancette
gb Guanti monouso

1 Lacci emostatici

1 Laccio amputazione

3 Lanoxin (fiala)

2 Morsetti ombelicali

2 Flectadol HAAspergico
1 Pasta per defibrillare
2 Rasoio tricotomia

1 Sacchetti per rifiuti

1 Sfigmomanometro

5 Siringhe cc vari

2 Ringer Lattato cc 500
1 Sol. Fisiologica cc 100
2 Sol. Fisiologica cc 250
gb Stick Urinari

1 Telini sterili

2 Tenormin 5 mg
Ventolin

w W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W w w w w w w w

DOTAZIONE DI OGNI MEZZO DI TRASPORTO PER DISABILI

Nota: tutti i veicoli di trasporto disabili sono dotati di infrastrutture radiofoniche che permettono
agli operatori di essere in contatto con la sede locale di progetto.

Mancando un disciplinare specifico circa | 01U
definire in questo momento uno standard che possa accomunare tutti i mezzi in possesso degli enti

Anpas Servizio Civile Via Pio Fedi, 46/48 - 50142 Firenze Tel. 055/30.38.26.23 Fax 055/375.002
Email: serviziocivile@anpas.org Home page: http://www.anpas.org



http://www.anpas.org/

L Anpas - Associazione Nazionale Pubbliche Assistenze .
VANPAS SERVIZIO CIVILE NAZIONALE @

Socro C.N.E.S.C. CONFERENZA NAZIONALE ENTI SERVIZIO CIVILE

promotori del progetto, in linea di massima tutti i furgoni utilizzati per il servizio sono dotati di pedane
(elettromeccaniche) e di presidi per | dancor

ATTREZZATURE PER FORMAZIONE SPECIFICA
Per la realizzazione della formazione specifica saranno messi a disposizione per oghuna delle 7
sedi di formazione specifica le seguenti attrezzature:

Manichini per esercitazione
Defibrillatori

Supporti didattici
Videoproiettore

Dispense

Personal Computer

CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI

27) Eventuali crediti formativi riconosciuti:
nessuno

28) Eventuali tirocini riconosciuti:
nessuno

29) Attestazione delle competenze acquisite in relazione alle attivita svolte durante
[’espletamento del servizio utili ai fini del curriculum vitae
1. Attestato specifico
2. Attestato specifico rilasciato e sottoscritto da ente terzo:
STEA CONSULTING Srl (vedi autocertificazione e accordo allegati)

FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI

30) Sede di realizzazione (*)

Pubblica Assistenza Croce Bianca Via Camposenago, 2 - 06034 FOLIGNO
Associazione di Pubbl i c ¥iaAnsid Gultotd, 4¥-860498 SROLET@ d

o

31) Modalita di attuazione (*)

I'n proprio, presso | 6ent avvaendosi di espeni adllaomateriadragthtd)

O

32) Ricorso a sistemi di formazione verificati in sede di accreditamento o acquisiti
da altri enti(*)

Sl
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33) Tecniche e metodologie di realizzazione previste (*)

35) Durata (*)

44 ore erogate entro la prima meta del periodo di realizzazione del progetto (180 giorni)

FORMAZIONE SPECIFICA (RELATIVA AL SINGOLO
PROGETTO) DEGLI OPERATORI VOLONTARI

36) Sede di realizzazione (*)

PUBBLICA ASSISTENZA TIFERNATE Onlus- Citta di Castello -Via Angelini c/o Cittadella Emergenza, 18
PUBBLICA ASSISTENZA GUBBIO SOCCORSO i Gubbio - Via delle Macchie, cva

PUBBLICA ASSISTENZA CROCE BIANCA i Bastia Umbra - Piazza Moncada, 1

O. V. U. S. ORG. DI V @Corciarbi LocUSamn Marian@-d/ia Settemibranil 6/

PUBBLICA ASSISTENZA CROCE BIANCA i Foligno - Via Camposenago, 2

ASS. DI PUBBLICA ASSISTENZA STELLA D'ITALIA T Spoleto - Via Antonio Gullotti, 49

CROCE VERDE - Spoleto - Via Monte Aspra, 6

37) Modalita di attuazione (*)
I'n proprio presso | b6ente con formatori dell 6e

38) Nominativo, dati anagrafici e competenze /esperienze specifiche del/i
formatore/i in relazione ai singoli moduli (*)

dati anagrafici del formatore | Competenze/esperienze

specifico specifiche modulo formazione
MARTINELLI Giancarlo nato a Medico i Chirurgo Mod.4
Citta di Castello il 31/07/1958 Traumatologia
P.A Tifernate Citta di Castello
FERRANTI Eolo nato a infermiere operatore 118 i Mod.3
Umbertide il 06/101973 Istruttore IRC Corso Primo Soccorso

P.A Tifernate Citta di Castello

FORTUNA Marcello nato a Citta formatore autisti mezzi di Mod.1
di Castello il 22/06/1975 soccorso i formatore Formazione iniziale di base
operatori telesoccorso Mod.2
Rapporto con gli utenti
Mod.5
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Guida mezzi

P.A Tifernate Citta di Castello

MATTIACCI Enrico nato a
Gubbio il 27/11/1959

Formatore esperto

Mod.1

Formazione iniziale di base
Mod.5

Guida mezzi

Mod. 2

Rapporto con gli utenti

P.A. Gubbio Soccorso

MERLI Nicold nato a Gubbio il
09/08/1989

Formatore esperto

Mod.1

Formazione iniziale di base
Mod.5

Guida mezzi

P.A. Gubbio Soccorso

PIEROTTI Alessandro nato a
Gubbio il 19/03/1981

Formatore esperto

Mod.3

Corso Primo Soccorso
Mod.4

Traumatologia

P.A. Gubbio Soccorso

FIORONI FEDERICA nato a
Gubbio il 01/09/1992

Formatore esperto

Mod. 2
Rapporto con gli utenti

P.A. Gubbio Soccorso

GABRIELLI CHIARA nata a Citta

Di Castello il 02/12/1983

Infermiere 118, istruttore IRC
varie esperienze formative

Mod.2
Rapporto con gli utenti
Mod.3
Corso Primo Soccorso

P.A. O.V.U.S. Corciano e P.A.
Croce Bianca Bastia Umbra

GIULIVI Vittorio nato a Cascia il

17/03/1963

Infermiere 118, istruttore IRC
varie esperienze formative

Mod.3

Corso Primo Soccorso
Mod.4

Traumatologia

P.A. O.V.U.S. Corciano e P.A.
Croce Bianca Bastia Umbra

SCAPICCHI Thomas nato a
Perugio il 20/02/1962

infermiere 118, varie

esperienze formative

Mod.4
Traumatologia

P.A. O.V.U.S. Corciano e P.A.
Croce Bianca Bastia Umbra

RENGA Federico nato a Perugia

il 15/03/1985

Laurea infermieristica -
infermiere 118 varie
esperienze formative

Mod.3

Corso Primo Soccorso
Mod.4

Traumatologia

P.A. O.V.U.S. Corciano e P.A.
Croce Bianca Bastia Umbra

URBANI Valentina nata a Perugia

il 28/02/1980

Formatore ANPAS varie
esperienze formative

Mod.1
Formazione iniziale di base

P.A. O.V.U.S. Corciano e P.A.
Croce Bianca Bastia Umbra

BITOSSI Alessio nato a San
Casciano (FI) 22/08/1956

varie esperienze formative

Mod.5
Guida mezzi
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P.A. O.V.U.S. Corciano e P.A.
Croce Bianca Bastia Umbra

VITELLI Elisa nata a Umbertide
(PG) 25/07/1986

Laurea infermieristica

Mod.3

Corso Primo Soccorso
Mod.4

Traumatologia

P.A. O.V.U.S. Corciano e P.A.
Croce Bianca Bastia Umbra

NARDI Luciano nato a
Montefalco il 25/09/1960

formatore con esperienza su
guida mezzi soccorso

Mod.1

Formazione iniziale di base
Mod.3

Corso Primo Soccorso
Mod.4

Traumatologia

Mod.5

Guida mezzi

P.A. Croce Bianca Foligno

ZAMPOGNINI Fabio nato a
Foligno il 01/09/1976

formatore con esperienza su
guida mezzi soccorso

Mod.3

Corso Primo Soccorso
Mod.4

Traumatologia

P.A. Croce Bianca Foligno

ZAMPOGNINI Ismaele nato a
Foligno il 31/12/2993

Formatore Esperto,
Infermiere

Mod.2
Rapporto con gli utenti
Mod.3
Corso Primo Soccorso

P.A. Croce Bianca Folignho

FERRATA Andrea nato a Foligno
il 09/06/1987

Formatore esperto

Mod.1
Formazione iniziale di base

P.A. Croce Bianca Foligno

DELLE DONNE Giampiero nato a
Spoleto il 28/07/1968

formatore con esperienza su
guida mezzi soccorso

Mod.1

Formazione iniziale di base
Mod.2

Rapporto con gli utenti
Mod.3

Corso Primo Soccorso
Mod.5

Guida mezzi

Assoc. di Pubblica Assistenza
Stella doéltali

q

CHIODETTI ROBERTA nata a
Spoleto il 04/02/1968

Infermiere professionale

Mod.3

Corso Primo Soccorso
Mod.4

Traumatologia

Assoc. di Pubblica Assistenza
Stella doéltal.i

q

FRANCIA Alessandro nato a
Spoleto il 13/12/1964

Medico Chirurgo

Mod.3
Corso Primo Soccorso

Croce Verde Spoleto

SPAMPINATO Tanino nato a
Spoleto il 28/08/1945

Medico Chirurgo

Mod.3

Corso Primo Soccorso
Mod.4

Traumatologia
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Croce Verde Spoleto
AMMETTO BENITO nato a Formatore con esperienzain | Mod.1

Spoleto il 21/11/1938 traumatologia Formazione iniziale di base
Mod.2

Rapporto con gli utenti
Mod.3

Corso Primo Soccorso
Mod.4

Traumatologia

Mod.5

Guida mezzi

Croce Verde Spoleto

FRIGIERI LUGI nato a Spoleto il Medico Chirurgo 1 Mod.3
23/06/1951 Rianimatore Corso Primo Soccorso
Mod.4

Traumatologia

Croce Verde Spoleto

39) Nominativo, dati anagrafici e competenze specifiche del formatore in riferimento
al modulo concernente “formazione e informazione sui rischi connessi all 'impiego
degli operatori volontari in progetti di servizio civile universale” (*)

FORTUNA Marcello, P.A Tifernate Citta di Castello:
nato a Citta di Castello il 22/06/1975 Responsabile
della Formazione

MATTIACCI Enrico P.A. Gubbio Soccorso:
nato a Gubbio il 27/11/1959
Formatore esperto

TAMAGNINI Antonio P.A. Croce Bianca Bastia Umbra
nato a Perugia il 20/02/1962

Formatore esperto P.A. O.V.U.S. Corciano
FERRATA Andrea, P.A. Croce Bianca Foligno

nato a Foligno il 09/06/1987
Formatore esperto

DELLE DONNE Giampiero P. A. Stella doéltalia
nato a Spoleto il 28/07/1968

formatore con esperienza su guida mezzi Soccorso
AMMETTO BENITO nato a Spoleto il 21/11/1938 i P.A. Croce Verde Spoleto
presidente, responsabile dei volontari e formatore
esperto in traumatologia

40) Tecniche e metodologie di realizzazione previste (*)
Lezioni frontali
Simulazione eventi
Esercitazioni e prove pratiche

41) Contenuti della formazione (*)

Modulo 1
FORMAZIONE INIZIALE DI BASE tot 7 ore
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contenuti

Durata
lezione

formatori

Storia, Organigramma, attivita e finalita
dell'Associazione

1h

Diritti e doveri dei volontari SCN in
relazione ai regolamenti
dell'associazione

1h

Ruolo dei volontari in relazione
all'associazione e agli utenti

1h

Solidarieta e ruolo del volontariato
all'interno della comunita

2h

Cenni sul funzionamento della centrale
operativa e utilizzo codici radio

2h

P.A Tifernate Citta di Castello:
FORTUNA Marcello

P.A. Gubbio Soccorso:
MATTIACCI Enrico

MERLI Nicold

P.A. O.V.U.S. Corciano e P.A. Croce Bianca
Bastia Umbra

URBANI Valentina

P.A. Croce Bianca Foligho
FERRATA Andrea

NARDI Luciano

P.A. Stella d’Italia

DELLE DONNE Giampiero

P.A. Croce Verde Spoleto
AMMETTO Benito

Modulo 2

RAPPORTO CON GLI UTENTI tot 4 ore

contenuti

Durata
lezione

formatori

Conoscenza e valutazione dei bisogni

4h

P.A Tifernate Citta di Castello:
FORTUNA Marcello

P.A. Gubbio Soccorso:
FIORONI Federica

MATTIACCI Enrico

P.A. O.V.U.S. Corciano e P.A. Croce Bianca
Bastia Umbra

GABRIELLI Chiara

P.A. Croce Bianca Foligho
ZAMPOGNINI Ismaele

P.A. Stella d’Italia

DELLE DONNE Giampiero

P.A. Croce Verde Spoleto
AMMETTO Benito

Modulo 3

CORSO PRIMO SOCCORSO - FORMAZIONE AL SOCCORSO tot 32 ore

. Durata ;
contenuti lezi formatori
ezione

Il coordinamento dei soccorsi e il 118. 2h P.A Tifernate Citta di Castello:
Ruolo della centrale unica di FERRANTI Eolo
emergenza e ruolo del volontario in P.A. Gubbio Soccorso:
questo contesto PIEROTTI Alessandro
Le dotazioni, le attrezzature e i 1h P.A. O.V.U.S. Corciano e P.A. Croce Bianca
dispositivi di protezione individuale Bastia Umbra
Come riconoscere il pericolo in 2h RENGA Federico
un'emergenza sanitaria e valutare i GIULIVI Vittorio
rischi connessi GABRIELLI Chiara
Comportamenti di prevenzione e 1h VITELLI Elisa
protezione e la preparazione personale P.A. Croce Bianca Foligno
Corso di rianimazione cardiopolmonare 8h NARDI Luciano
e defibrillazione (BLSD) ZAMPOGNINI Ismaele
Analisi in dettaglio degli interventi di 8h ZAMPOGNINI Fabio
primo soccorso nei vari casi P.A. Stella d’ltalia
Prove pratiche di intervento 8h CHIODETTI Roberta

DELLE DONNE Giampiero
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Protezione Civile 2h P.A. Croce Verde Spoleto

FRANCIA Alessandro
SPAMPINATO Tanino
AMMETTO Benito
FRIGIERI Luigi

Modulo 4

TRAUMATOLOGIA tot 19 ore

. Durata .
contenuti lezi formatori
ezione
Traumatologia i lezione teorica 2h P.A Tifernate Citta di Castello:
MARTINELLI Giancarlo
Tecniche di intervento in scenari diversi 4h P.A. Gubbio Soccorso:
PIEROTTI Alessandro
Barellaggio 7 Utilizzo cucchiaio e 4h P.A. O.V.U.S. Corciano e P.A. Croce Bianca
spinale - Prove pratiche Bastia Umbra
RENGA Federico
Immobilizzazioni i Utilizzo vari presidi - 4h GIULIVI Vittorio
Posizionamento collari cervicali SCAPICCHI Thomas
P.A. Croce Bianca Foligno
Rimozione del casco in un soggetto 2h NARDI Luciano
infortunato i prove pratiche ZAMPOGNINI Fabio
P.A. Stella d’Italia
Movimentazione paziente 2h CHIODETTI Roberta
P.A. Croce Verde Spoleto
Funzionamento barelle ambulanze 1h | AMMETTO Benito
FRIGIERI Luigi
SPAMPINATO Tanino
Modulo 5

GUIDA MEZZ| tot 6 ore

contenuti

Durata
lezione

formatori

Norme elementari di manutenzione
mezzi

1h

Comportamenti da tenere in strada in
caso di emergenza

1h

Prove guida mezzi

4h

P.A Tifernate Citta di Castello:
FORTUNA Marcello

P.A. Gubbio Soccorso:
MATTIACCI Enrico

MERLI Nicold

P.A. O.V.U.S. Corciano e P.A. Croce Bianca
Bastia Umbra

BITOSSI Alessio

P.A. Croce Bianca Foligno
NARDI Luciano

P.A. Stella d’Italia

DELLE DONNE Giampiero

P.A. Croce Verde Spoleto
AMMETTO Benito

Servizio Civile

Modulo formazione e informazione sui rischi connessi all'impiego dei volontari in progetti di

(4ore)

sui luoghi di lavoro (2 ore)

- Formazione generale lavoratore/volontario

- Informativa in materia di salute e sicurezza

Indicazioni generali su L.81
FAD a cura di Anpas Nazionale

Durata 6 ore
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Informativa sui rischi connessi
all 6i mpiego de formatori

Servizio Civile
attivita previste dal progetto

P.A Tifernate Citta di Castello:
FORTUNA Marcello

P.A. Gubbio Soccorso:
MATTIACCI Enrico

P.A. Croce Bianca Bastia Umbra
P.A. O.V.U.S. Corciano

Durata TAMAGNINI Antonio
lezione/modulo P.A. Croce Bianca Foligno
4 ore FERRATA Andrea

P.A. Stella d’ltalia
DELLE DONNE Giampiero
P.A. Croce Verde Spoleto
AMMETTO Benito

42) Durata (*)
78 oreerogatepert utte | e ore previste entro e non ol

ALTRI ELEMENTI DELLA FORMAZIONE

43) Modalita di monitoraggio del piano di formazione (generale e specifica)
predisposto(*)
Il piano di monitoraggio sulla formazione generaleequel | o Anpas, veri fic
accreditamento

Il piano di monitoraggio della formazione specifica prevede i seguenti strumenti per verificare il livello
di apprendimento:

Colloquio individuale a meta del percorso formativo

Questionario finale

Esame teorico/pratico per il consegui mento de

Firenze, 21 Dicembre 2018
Il Responsabile legale dell’ente e Responsabile del
Servizio Civile Naz

le
~______(Fabrizio Ernesto I:ré%%[
ebia Dl Tplee
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